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ORODENREBOX

1 Geratebeschreibung
1.1 OrderBox

1. Netzwerkanschluss fir Drucker oder Netzwerkanbindung
2. WLAN Adapter’

3. USB Anschlusse

4. USB Datenspeicher
5.

Stromanschluss

1.2 Drucker

6. Ein/Ausschalter (On/Off)

7. Netzwerkanschluss

8. Stromanschluss

1 Je nach Modell kann dieser auch intern sein
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2 Inbetriebnahme & Login
2.1 System Allgemein

Zuerst die ORDERBOX (Pos.1) mit dem Drucker (Pos.7) verbinden, bitte dazu das mitgelieferte Netzwerk-
kabel verwenden.

Nun den Drucker (Pos. 8) mit Strom versorgen.

Den Drucker mittels Ein/Ausschalter (Pos.6) Einschalten. Die ORDERBOX mit Strom versorgen indem man
das Stromband an Pos.5 verbindet. Damit startet die ORDERBOX automatisch. Der Einschalt-Vorgang der
ORDERBOX braucht ca. 2 Minuten.

Danach kann die Verbindung mit dem Eingabegerat hergestellt werden.

2.2 Systemeinstellungen

Grundsatzlich kann jedes WLAN fahige Eingabegeréat verbunden werden. (z.B. iPad, Samsung Tablet, Mo-
biltelefon, Laptop, PC, Mac...)

Es wird empfohlen die WLAN-Verbindung des Eingabegerates auf die Korrektheit zu tberprifen.
Dazu wie folgt vorgehen:

e Aktivieren des WLANSs (Unterschiedlich bei jedem Gerat, siehe Geratebeschreibung)

e Verbindung zur ORDERBOX mit der WLAN Adresse Obox680... (fur die genaue Adresse siehe
Konfigurationsbeilage)

o  WLAN-Kennwort: siehe Konfigurationsbeilage

2.3 Offnen der Eingabe Maske

Dazu wie folgt vorgehen:

e Browser-Fenster 6ffnen

(z.B.: ,Safari“ bei iPad und iPhone, bei Samsung ,Fullscreen Browser APP“ Download aus
dem Google Play Store (Icon) bei PC Mozilla Firefox, unsere Empfehlungen.)

e Jetztin der Eingabeleiste http://10.42.42.10 eintragen.

e Bei der Systeminstallation muss man die Entscheidung treffen ob man ein System mit User-
name Passwort Authentifizierung verwenden soll oder nur einen einfachen Identifikator.

a) Im Anmeldefenster jetzt den Benutzernamen und das Passwort eingeben und auf den Button
LAnmelden® klicken.

e Benutzer: siehe Konfigurationsbeilage

e Passwort: siehe Konfigurationsbeilage

—] o [ o SR, =S P=Seh =)
J/ © OrderCube X\ | / &S OrderCube %\
“ (& 192.168.0.130 @ ¥ = €« (& 192.168.0.130 @ 37| =
|.
‘ > \ ‘ [
| |
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3 Symbole

Die folgenden Symbole werden in der ORDERBOX Software verwendet.

Symbol

Beschreibung

Speichern

Durch das Anklicken dieser Schaltflache werden die Anderungen ge-
speichert.

Liste

Durch das Anklicken dieser Schaltflache kommen Sie in die Listen-
Ubersicht.

Neu
Durch das Anklicken dieser Schaltflachen kénnen Sie neue Benut-
zer, Rollen, Artikel, Partner anlegen.

Direkt Rechnung
Durch das Anklicken dieser Schaltflache kbnnen Sie eine neue Rech-
nung erstellen.

Rechnung
Anzeige der Rechnung pro Tisch bzw. ,Bar-Position”

Bestelliibersicht
Ansicht aller zu bestellenden Artikel

Tischwahl

Durch das Anklicken dieser Schaltflache gelangen Sie in die Uber-
sicht der Tische

Rechnung erstellen (Oberflache ,DirektRechnung®)
Eine Rechnung Uber ausgewahlte Positionen wird erstellt und in
Listenform gedruckt

Zahlungsart

Durch das Anklicken dieser Schaltflache wird Ihre Rechnung als BAR
Zahlung geflhrt.

Zahlungsart
Durch das Anklicken dieser Schaltflache wird Ihre Rechnung als Ban-
komat Zahlung geftihrt.

Zahlungsart
Durch das Anklicken dieser Schaltflache wird Ihre Rechnung als Kre-
ditkarten Zahlung gefuhrt.
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Sortieren
Durch das Anklicken dieser Schaltflache kbnnen Sie lhre Artikel und
Artikelkategorien sortieren.

Listenansicht
Wechselt in die Listenansicht aller ausgewahlten Artikel

Blockansicht
Durch das Anklicken dieser Schaltflache gelangt man von der Listen-
ansicht wieder zurlick in die Blockansicht

Verringern
Durch das Anklicken dieser Schaltflache kédnnen Sie die Anzahl der
Artikel in lhrer Auswahl, Listenansicht oder Rechnung verringern.

Info

Durch das Anklicken des Feldes ,Info“ in der Rechnungsubersicht
kénnen die Details (vor allem bei Artikel mit einem gelben Stern) des
zuletzt angewahlten Produktes Uberprift werden. Dazu sind diese
auch kurz anzuklicken

Auswahl von

Bi¢l

Bestell Storno
Zeigt eine Liste aller zu Stornierenden Bestellungen des gewahlten
Tisches

Info
Durch Anklicken dieses Feldes kdnnen Sie der Rechnung einen Na-
men und eine Anschrift hinzufligen

Verschieben
Durch das Anklicken dieses Feldes, konnen Sie Bereits Gebuchte
Bestellungen von einem Tisch auf einen anderen Tisch Verschieben.

Alle Rechnungen anzeigen

Es werden alle Rechnungen des ausgewahlten Tisches bzw. der Di-
rekt Rechnung angezeigt. (standardmafRig werden die letzten 30
Tage Angezeigt > anderbar in den Globalen Einstellungen).

Speichern (Bestellung Abschicken)
Durch das Anklicken dieses Feldes wird die Bestellung an den ge-
wlnschten Drucker gesendet

NREEOESNOEE

Der Zauberstab
Durch Anklicken dieser Taste werden ALLE Positionen der Bestel-
lung zur Rechnung hinzugefligt
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Retourgeld Rechner
Berechnet das Retourgeld

Zwischendruck
Druckt den Zwischenstand einer Bestellung auf einem Tisch bzw.
ein Duplikat einer bereits erstellten Rechnung

Tagesabschluss
Durch das Anklicken dieser Schaltflache kénnen Sie lhren Tagesab-
schluss ansehen und ein beliebiges Datum auswahlen.

i

B
g
B
B

Monatsabschluss
Durch das Anklicken dieser Schaltflachen konnen Sie lhren Monats-
abschluss ansehen und einen beliebigen Monat auswahlen.

Detail Report

Durch das Anklicken dieser Schaltflache kdnnen Sie einen Report
Uber einen frei wahlbaren Zeitraum anzeigen lassen mit bzw ohne
Detailtbersicht der Artikel

Drucken

Durch das Anklicken dieser Schaltflachen kdénnen Sie |hre Tages-
und Monatsabschllsse ausdrucken.

CSV Export
Durch Anklicken dieses Feldes kdonnen Sie lhren Report als Excel
File entweder Herunterladen oder auf einen USB Stick speichern

Einstellungen

Durch Anklicken dieser Schaltflache gelangen Sie zur Schaltseite Bu-
siness Administration wo Sie neue Benutzer, Artikel, Artikelkatego-
rien, Drucker oder Globale-Einstellungen anlegen oder verandern
kénnen.

System Einstellungen
Durch Anklicken dieser Schaltflache kommen Sie in den Bereich der
Datensicherung und dem Finanzamtsexport

System Abschalten
Durch das Anklicken dieses Feldes konnen Sie entweder Ihre Kassa
Abschalten oder einen Neustart durchflihren

OrderBox Logo
Durch Anklicken dieses Feldes gelangen Sie wieder zuriick in die
Hauptmen Ansicht
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4 Grundeinstellungen

Reporting

(Auf dem Bild ist die Ansicht des Hauptmenus fir einen Admin, zu sehen)

Durch Anklicken des Feldes ,Administration wird das ORDERBOX System fiir das jeweilige Geschaftsum-
feld konfiguriert.

& , 0 $

Man gelangt in die Konfigurationstibersicht, wo im Bereich 2] ,Business Administration“ die Benutzer, die

Artikel, die Bereiche bearbeitet werden kdnnen, aber auch Uber die “Globalen Einstellungen® das sog.
.Face to the Customer” in Form des Rechnungsausdruckes definiert wird. Ebenso werden die Drucker in
dieser Einstellung konfiguriert.

Im Bereich L2 geht es vor allem um die Datensicherheit des ORDERBOX Systems. Ein wesentliches Kapitel

ist dabei der Finanzamts Export. Des Weiteren sind auch grundsatzliche Einstellungen wie Datum & Uhrzeit
vorzunehmen, sowie das Erstellen von Backups.

In ,Einstellungen — Abschalten” kann die OrderBox entweder neu gestartet, oder Abgeschaltet werden.
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4.1 Einstellungen Business-Administration

Durch Anklicken des Buttons [ gelangt man in die Ansicht ,Business-Administration®.

In dieser Ansicht kdnnen Benutzer, Artikel (Artikelkategorien, Steuersatze), Bereich (Bereichstyp, Bereichs-
kategorie), Globale Einstellungen und Drucker angelegt, hinzugefiigt oder verandert werden.

Benutzer

In dieser Liste werden alle Benutzer ubersichtlich dargestellt. Um die Eintrage eines Benutzers bearbeiten
zu konnen, wird der jeweilige Benutzer in der Spalte ,Vollstandiger Name® angewahlt. (z.B. Kellner 1).

Hinweis: Benutzer bekommen automatisch eine fortlaufende Nummerierung. Diese wird durch die Spalte
# angezeigt. Daher wird mit dem Léschen eines Benutzers (siehe 4.1.1.2) dessen fortlaufende Nummer
ebenso geléscht und vom System nicht mehr vergeben.
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4.1.1.1 Anlegen und speichern eines neuen Benutzers

Durch Anklicken der Schaltflache Bl ,Neu* gelangt man in das nachste Eingabefeld, in der die gewlinschten

Daten eines neuen Benutzers einzutragen sind.

Hinweis: Felder die mit einem Sternchen versehen sind, sind Pflichtfelder und miissen ausgeftillt werden.

Beschreibung der Eintrage:

Benutzer =~ Artikel +  Bereich »  Globale Einstellungen Drucker

chris

Identifikator

18MN:KIO:D@2D3@M8s:2C

CM

® Active Disabled

Weitere Informationen Einstellungen Passwort Drucker

Vorname Chris

Zweiter Vorname

Familienname Mustermann
Vollstandiger Name * cw

Bemerkungen Abteilungsleiter

Adresse Musteradresse 1
Stadt Wien
Postleitzahl 1010|

Weitere Informationen Einstellungen Passwort — Drucker
Supervisor*  Administrator .
Rolle bookingStorno admin

employee

invoiceStorno

manager

Login — Hier wird der ,Benutzername® des Be-
nutzers eingetragen

Identifikator — Hier wird flir das rasche Anmel-
den ein frei zu wahlender Alphanumerischer
Code eingetragen dieser Reprasentiert Login
und Passwort.

Name — Hier kann entweder nur der Familien-
name oder der komplette Name eingetragen wer-
den

Status — Hier kann der Benutzer aktiviert (acti-
vate) oder deaktiviert (disabled) werden.

Weitere Informationen — In dieser Ansicht muss
das Feld Vollstandiger Name (Pflichtfeld) aus-
geflllt werden. Es ist jedoch sinnvoll, die andern
Felder wie Vorname, zweiter Vorname, Familien-
name und Adresse ebenso auszufillen. Je nach
Einstellung kann der Vollstdndige Name auf die
Rechnung gedruckt werden.

Im Feld ,Bemerkungen® kénnen Anmerkungen
wie z.B. die Abteilung, die Tatigkeiten des Benut-
zers im Betrieb (z.B. Kellner Terrasse, Kellner
Bar, Kellner Tisch 1-15 etc.) vermerkt werden.

Einstellungen — In dieser Ansicht kann im Feld
»oupervisor® der Vorgesetzte eingetragen wer-
den.

Ein Supervisor hat die Méglichkeit alle Rechnun-
gen seiner untergebenen (die ihm zugeordneten
Benutzer) anzusehen. Bei Vergabe der Rolle in-
voiceStorno an den Supervisor kann dieser auch
die fur ihn sichtbaren Rechnungen stornieren
(4Augenprinzip).

Im Feld ,Rolle” kann die Rolle des Benutzers
durch Anklicken im linken Rollenfeld aktiviert wer-
den (z.B. invoiceStorno — blau markiert). Akti-
vierte Rollen sind im rechten Feld dargestellt.

Durch das Anklicken der Rolle im rechten Rollen-
feld kann die Rolle des Benutzers wieder entfernt
werden.

Anm.: Ein Benutzer kann mehrere Rollen haben!
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Rollen des Benutzers:
1. BookingStorno — Der Benutzer hat die Berechtigung eine Buchung zu stornieren.

2. InvoiceStorno — Der Benutzer hat die Berechtigung eine Rechnung zu stornieren.

3. Employee — Der Benutzer kann Bestellungen aufnehmen und Rechnungen erstellen.
Durch Definition in den ,Globalen Einstellungen® von ,dailyReportEmployee” kann der Button Tagesbe-
richt versteckt oder sichtbar gemacht werden so dass der Employee am Ende seiner Schicht sieht/nicht
sieht wie viel Geld eingenommen wurde.

4. Manager - Dieser Benutzer hat die Rechte eines Employees darf aber zusatzlich Reports (Tages- mo-
nats- Freiberichte) erstellen und das System geordnet Abschalten. Uber die ,Globalen Einstellungen®

»-managerMoreAdmin“ kann ihm das Recht verliehen werden die ,Einstellungen-Administration® ZuU ver-
wenden.

5. Admin — Dieser Benutzer hat alle Rechte. Ein Administrator hat zusatzlich zu den Méglichkeiten eines

Managers die Befugnis den Bereich ,Business-Administrationen® Bl anzuwahlen und damit Artikel, Arti-

kelkategorien, Steuersatze, Bereiche, Bereichskategorien, Globale Einstellungen und Druckerweiterlei-
tungen zu verandern.

Passwort — In dieser Ansicht wird das Passwort

Weitere Informationen Einstellungen Drucker

Passvort fur den Benutzer definiert. Das Passwort kann

vom Administrator jederzeit gedndert werden.
Passwort * "aeee
Dort muss das gewlnschte Passwort mit Min-

Passwort bestatigen veess destens 2 Zeichen eingetragen werden.

%

Drucker — In dieser Ansicht stellt man die Druck-
umleitung fur den Benutzer ein. Das bedeutet,

e Enstelungen  Passwor dass der Benutzer einen bestimmten Drucker
v verwendet anstelle des Standarddruckers.

Druckerumleitung hinzufiigen — Dazu muss

* man auf das Plus [ driicken, danach auf die Fla-
che mit der Beschriftung ,neue Druckerumlei-

_ _ tung“ dann den Quell- und den Zieldrucker aus-
Weitere Informationen  Einstellungen  Passwort wahlen.
neue Druckerumleitung @ 8

Quelle testt v

Durch Anklicken des Buttons L&l ,Speichern®
wird das Benutzerprofil gespeichert und man
gelangen danach automatisch in die Liste der
Benutzer zurtck.

Ziel testt -
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4.1.1.2 Loschen eines Benutzerprofils

Um einen Benutzer zu I6schen wird dieser aufgerufen. Danach auf das Feld Entfernen® E klicken. Das
Entfernen muss nochmals bestatigt werden. Danach wird der Benutzer inkl. seiner fortlaufenden Nummer
aus dem System geldscht und man wird automatisch auf die Liste der Benutzer weitergeleitet.

Benutzer Artikel ~

Login *

ldentifikator

Name

Status

Weitere Informationen

Vorname

Zweiter Vorname

Familienname

Vollstandiger Name ~

Bemerkungen

Adresse

Stadt

Postleitzahl

Bereich - Globale Einstellungen Drucker
chris
2MAQL=4FI4?SRPOBB.P
C
® Active Disabled
Einstellungen Passwort Drucker

Chris

Mustermann

cm

Musterstrae 1

wWien

Artikel

In dieser Ansicht kénnen Artikelkategorie, Artikel und Steuersatze angelegt und verwaltet werden.

% F 0

Artikelkategorie
Steuersatze

2 neuwcT

3 kelner2

Artikel .

>
Benutzer Bereich »  Globale Einstellungen  Drucker
Active admin

Administrator

Keliner 1

Keliner 2

¢

Active bookingStorno, employee, invoiceStorno

Active employee
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o Artikelkategorie
Dies ist eine Gruppierung von Artikeln (in Gruppen zusammengefasste Artikel).

o Artikel
Bei einem Artikel wird das Produkt an sich definiert (beschrieben) sprich Name, Preis, Beschreibungen
und Optionen.

e Steuersatze
Hier kénnen die einzelnen MwSt. Satze der Produkte definiert werden.

Schaltflache Steuersatz

Benutzer Steuversatze - Bereich - Globale Einstellungen Drucker
I
1 A 10%
C 13%
3 B 20%

In dieser Ansicht wird Ihnen eine Ubersicht der Steuersétze angezeigt.

4.1.1.3 Steuersatze anlegen und speichern

Durch Anklicken der Schaltflache Bl ,Neu* gelangt man in das nachste Eingabefeld, in der die gewiinschten
Daten eines neuen Steuersatzes eingetragen werden kdnnen.

Hinweis: Felder die mit einem Sternchen versehen sind, sind Pflichtfelder und missen ausgeftillt werden.

Beschreibung der Eintrage:

r Steuersstre - Bereich — ~| Name — Hier trdgt man den Namen des Steuersatzes
ein (z.B. 20%)

Wert — Hier tragt man den mathematischen Wert des

Mame ~ =0 Steuersatzes ein (z.B. 0,2).
wert - oo Symbol — Hier trégt man den Buchstaben fur den Pro-
zentsatz ein, (z.B. ,B*) - dieser wird auf den Bon ange-
symbol = . druckt. (Auf Seite 56 _unte_r 5.1.2 Rechnungsbeispiel,
kann man erkennen wie dies auf der Rechnung aus-
Beschreibung 20% Sleht)'

Beschreibung — Hier wird die Beschreibung eingefiigt
z.B. 20%

ACHTUNG! Hinweis: Das Andern eines Steuersatzes hat keinen Einfluss auf bereits angelegte Artikel.

Durch Anklicken des Buttons L£l ,Speichern® wird der Steuersatz gespeichert und man gelang automatisch
in die Ubersicht der Steuersétze.
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4.1.1.4 Schaltflache Artikelkategorie

In dieser Ansicht werden alle Kategorien der Artikel angezeigt. Dabei werden sowohl die Haupt- als auch
die Unterkategorien angezeigt.

& £ O 3

Benutzer Artikelkategorie - Bereich - Globale Einstellungen Drucker

T T

1 MAIL NAGELDESIGN

2 HAND HANDPFLEGE

3 FUSS FUSSPFLEGE

4 EX EXTRAS
4.1 KOS KOSMETIK

5 HAAR HAARENTFERMNUNG
2.1 HAAD DAUERHAFT DAMEN
8.2 HAAH DAUERHAFT HERREN
53 HAWD WARMWACHS DAMEN
5.4 HAWH WARMWACHS HERRENM

X+

4.1.1.5 Artikelkategorie anlegen und speichern

Durch das Anklicken der Schaltflache Bl ,Neu* gelangt man in das nachste Eingabefeld, in der die ge-
wiinschten Daten einer neuen Artikelkategorie eingetragen werden kénnen.

Beschreibung der Eintrage:

Benutzer  Artikelkategorie v Bereich - | Hinweis: Felder die mit einem Sternc.hen versehen sind,
sind Pflichtfelder und mussen ausgefullt werden.

Name — Hier wird der Name der Kategorie eingetragen

lee Kurzbezeichnung — Hier wird die Kurzbezeichnung der

betreffenden Kategorie eingetragen - fur kleine Anzei-
TEE gen bzw. Displays.

Kurzbezeichnung *

Beschreibung — Hier besteht die Moglichkeit einer Be-

fee schreibung der Kategorie

Beschreibung
Hierarchie — Hier definiert man die Kategorie: z.B. 1 als
Hauptkategorie, 1.1 als Unterkategorie

1.4 Anm.: Man kann die Kategorien verstecken mit .1 oder
1.1

Hierarchie
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Einstellungen — In dieser Ansicht sind die Felder
LFarbe®, ,Bild“ und ,Art“ auszufillen.

Farbe — Hier kann eine gewlinschte Farbe durch An-
klicken des Feldes ,Farbe® fur die Artikelkategorie

I | ousoovnitwerden.

Hinweis: Bei Browsern wie zum Beispiel. Safari ist
eine Farbwabhl nicht mdéglich, sondern der RGB Wert
der gewiinschten Farbe muss mittels html-code in
der Form ,#AACC10" eingegeben werden.

Bild — Hier kann durch Anklicken des leeren Feldes
eine Liste von Icons aufgerufen und ein entspre-

AriceSorter v chendes Bild ausgewahlt werden.

Art — Hier ist der ArticleSorter zu belassen.

Durch Anklicken der Schaltflache Ll ,Speichern® wird die Artikelkategorie gespeichert und man gelangt
danach automatisch zuriick in die Ubersicht der Artikelkategorien.

4.1.1.6 Schaltflache Artikel

In dieser Ansicht (standardmagig werden 20 Artikel angezeigt, kann in den Globalen Einstellungen geén-
dert werden) werden samtliche Artikel tbersichtlich dargestellt. Weitere Artikel kdnnen mit der Seitenaus-

a2 3

wah| Bl o ngezeigt werden.

Benutzer Artikelkategorie - Bereich - Globale Einstellungen Drucker

(articel

Artikelkategorie

NAGELDESIGN

Steuversdtze
= Vi HANDPFLEGE
3 FUss FUSSPFLEGE
EX EXTRAS

4.1 KOS KOSMETIK

5 HAAR HAARENTFERNUNG
51 HAAD DAUERHAFT DAMEN
52 HAAH DAUERHAFT HERREN
53 HAWD WARMWACHS DAMEN
5.4 HAWH WARMWACHS HERREM
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Um die Eintrage eines Artikels bearbeiten zu kdnnen wird der jeweilige Artikel in der Spalte ,Name*® ange-
wahlt (z.B. Soda 0,5I).

Benutzer Artikel = Bereich - Globale Einstellungen Drucker
[ B W = —

Schwechater Zwickl 0,51 3.90€ p_default

0 SODA 170€  20% Sprudel p_default
0 S04 Soda Zitron 0,251 190 € 20% Sprudel p_default
0 SOZIGR Soda Zitron 0.5 3.80€ 20% Sprudel p_default
0 58S Sommer-Sonne-Spargel 850€ 10% Vegetarisch p_default
0 SpAp Spritzer Aperol 0,251 390€ 20% Wein p_default
o SpSp Spritzer Sirup 0.251 390 € 20% Wein p_default
o WG Spritzer Wei 0,251 3.20€ 20% Wein p_default
0 GRAP Stiegl Radler Grapefruit 0,51 3.50€ 20% Bier p_default
o ZITR Stiegl Radler Zitrone 0,51 3.50€ 20% Bier p_default
0 TEG Tegernseer Spezial 0,51 420€ 20% Bier p_default
0 HoSp Trumer Hopfenspiel 0,33l 390€ 20% Bier p_default
0 DES Vanilleeis mit Erdbeere-Rhabarberragout 350€ 10% Nachspeisen p_default
0 MIT Voslauer Mineralwasser 0,331 MIT 290 20% Sprudel p_default
o OHNE Voslauer Mineralwasser 0,331 OHNE 290€ 20% Sprudel p_default
0] oW Zweigelt Stacher 0,125l 3,20€ 20% Wein p_default
o SAPH Zwettler Saphir 0,331 3.80¢€ 20% Bier p_default
79 Smar GV Smaragd 20,00 13% Flaschenwein p_default

€

80 Kaffee Kafiee 3.00€ 20% Flaschenwein p_default
81 Rabatt Rabatt 13% 0,00 € 13% Flaschenwein p_default
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4.1.1.7 Anlegen und speichern eines neuen Artikels

Durch Anklicken der Schaltflache Bl ,Neu* gelangt man in das nachste Eingabefeld, in der die gewlnschten

Daten eines neuen Artikels eingetragen werden kdénnen.

# 18

Name Tee
Name auf Bon * Tee
zhezeichnung Tee
Beschreibung
Status @ Akiiv
Preis Kategorie Optionen Mend Weitere Informationen
34

20%

Danach auf den Reiter Kategorie wechseln.

Preis  Kategorie Optionen Menii Weitere Informationen
@ ormal Beilage Extra
Hauptkategorie Kaffee - Tee - Schoko
Bier & Kaffee - Tee -
Wein + Cider Schoko
Spezialwein Alkoholfreie
Getranke
Aperitiv +
Longdrinks
Schnaps
Snacks

Hauptspeisen v

Hinweis: Felder die mit einem Sternchen versehen
sind, sind Pflichtfelder und mussen ausgefillt wer-
den.

Name — Name des Artikels fir die Anzeige bei gro-
Ren Displays.

Name auf Bon — Name des Artikels, der auf die
Rechnung (Bon) gedruckt werden soll.

Kurzbezeichnung — Name des Artikels mit bis zu
vier Zeichen fur die Anzeige auf kleinen Geraten.

Beschreibung — Zusatzinformationen zum Artikel
die beim Eingabefeld der Bestellung im Punkt ,Info*
angezeigt werden kénnen. Nur auf Eingabegerat
sichtbar.

(z.B.: Bereich Gastro: Allergenen Inhaltsstoffe des
Artikels)

Status — Der Status ist immer auf ,aktiv‘ geschalten
und kann nicht geandert werden.

Preis — Brutto Preis des eingetragenen Artikels (inkl.
MwSt.)

MwSt. — Mehrwertsteuersatz des Artikels

Spezial — (wird vor allem in der Gastronomie ver-
wendet)

Normal - Artikel wird als ,Normal“ in der Artikeltber-
sicht angezeigt

Beilage - Wird sowohl unter ,Beilage” beim Artikel
angezeigt als auch in der Hauptkategorie. Wird auch
extra verrechnet.

Extra - Wird unter ,Extras“ nur beim Artikel ange-
zeigt. Wird auch extra verrechnet.

Hauptkategorie — Auswahl der Hauptkategorie fur
den eingetragenen Artikel. Durch die Auswahl der
Hauptkategorie wird die Farbe fiir den Artikel be-
stimmt und definiert bei welcher Kategorie der Artikel
angezeigt werden soll.

Kateqorie — Auswahl einer zusatzlichen Kategorie in
denen der Artikel angezeigt werden soll. Um einen

Artikel in eine Kategorie hinzuzuftgen, drickt man ins linke Feld, somit verschiebt sich die Kategorie ins
rechte Feld und wird tUbernommen. Um die Auswahl wieder aufzuheben, einfach ins rechte Feld auf den
Kategorienamen drucken und die Kategorie wird ins linke Feld verschoben.

Ein Artikel kann mehreren Kategorien zugewiesen werden.
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Ansicht: Optionen

Durch das Anklicken des Plus [ (siehe rote Markierung im ,Musterbeispiel Optionen®) kénnen verschie-
dene Optionen zum Artikel hinzugefugt werden z.B. Freitexteingabe, freie Preiseingabe, Rabatt usw.

Preis Kategorie Optionen Men Weitere Informationen

Durch das Anklicken des Feldes ,neue Optionen” wird das Eingabefeld gedffnet

Preis Kategorie Optionen Mend Weitere Informationen

:

Durch das Offnen des Dropdown-Meniis im Feld ,Art“ werden die verschiedenen méglichen Optionen zur
Wahl angezeigt.

f}

ot

neue Option +

Name

Textfeld -

Wert

Erforderlich

auf Rechnung
drucken

Rollen alle -

Textfeld: Beim Artikel wird ein zusatzliches Textfeld angezeigt

Kontrollkdstchen: Der Artikel erhalt ein zusatzliches Feld zum anklicken (Ja/Nein)

Auswabhlfeld: Der Artikel erhalt ein zusatzliches Feld Dropdown Menti z.B. zur GréRenauswahl

Zeitauswahl: Der Artikel erhalt ein zusatzliches Feld zur Datum und Uhrzeitauswahl z.B. fir Zimmerre-
servierungen

Rabatt: Der Artikel erhalt ein zusatzliches Feld, um eine Rabattauswahl vornehmen zu kénnen.
Neuer Preis: Bei diesem Artikel besteht die Mdglichkeit einer freien Preiseingabe

Zusatzlicher Bon Text: Zusatzlicher Text der auf die Rechnung gedruckt wird

Einheit: Bei diesem Artikel besteht die Moglichkeit auf Grund einer Mengenangabe (Einheit wie kg, m?,
Liter, usw.....) den Preis zu verandern.
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Auswahl: Textfeld

Preis Kategorie
neue Option
Name
Art
Wert
Erforderlich

auf Rechnung
drucken

Rollen

Optionen Ment

Textfeld

alle

Weitere Informationen

Auswahl: Kontrollkastchen

Preis Kategorie

neue Option

Name

Art

Erforderlich

auf Rechnung
drucken

Rollen

Optionen Mend

Weitere Informationen

Kontrolkastchen

alle

Auswahl: Auswahlfeld

Preis Kategorie
neue Option
Name
Art
Wert 1
Erforderlich

auf Rechnung
drucken

Rollen

Optionen Meni

Weitere Informationen

Auswahlfeld

alle

+

mk

mt

8

Name — Eindeutiger Name fiir die Option
Art — Textfeld
Wert — Default Wert - Voreingestellter Wert

Erforderlich — Wenn dieses Feld ausge-
wahlt ist, wird wahrend des Bestellvorgangs
automatisch die Artikelansicht gedffnet, um
die entsprechende Option auszuwahlen.

auf Rechnung drucken — Wenn das Feld
ausgewahlt ist, wird die Information auf den
Bon gedruckt.

Rollen — Gibt an welche Rollen bzw. Benut-
zer die Option betatigen kénnen.

Name — Eindeutiger Name fiir die Option
Art — Kontrollkastchen

Erforderlich — Wenn dieses Feld ausge-
wahlt ist, wird wahrend des Bestellvorgangs
automatisch die Artikelansicht gedffnet, um
die entsprechende Option auszuwahlen.

auf Rechnung drucken — Wenn das Feld
ausgewahlt ist, wird die Information auf den
Bon gedruckt.

Rollen — Gibt an welche Rollen bzw. Benut-
zer die Option betatigen kénnen.

Name — Eindeutiger Name fiir die Option
Art — Auswahlfeld

Wert1 — auszuwéahlender Text z.B.: Wert 1=
M, Wert 2= L, Wert 3= XL usw...

Erforderlich — Wenn dieses Feld ausgewahlt
ist, wird wahrend des Bestellvorgangs auto-
matisch die Artikelansicht gedffnet, um die
entsprechende Option auszuwahlen.

auf Rechnung drucken — Wenn das Feld
ausgewahlt ist, wird die Information auf den
Bon gedruckt.

Rollen — Gibt an welche Rollen bzw. Benutzer
die Option betatigen kénnen.
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Auswahl: Zeitauswahl

Preis Kategorie Optionen Meni Weitere Informationen
neue Option
Name
Art Zeitauswanl -
Erferderlich

auf Rechnung
drucken

Rollen alle -

Auswahl: Rabatt

Preis Kategorie Optionen Mend Weitere Informationen

neue Option

Name

Art Rabatt -

Wert 1

Erforderlich

auf Rechnung
drucken

Rollen alle v

Auswahl: neuer Preis

Preis Kategorie Optionen Menl Weitere Informationen
neue Option

Name

Art neuer Preis -

Wert

Erforderlich

auf Rechnung
drucken

Rollen alle -

mt

mt

o}

Name — Eindeutiger Name fiir die Option
Art — Zeitauswahl

Erforderlich — Wenn dieses Feld ausge-
wahlt ist, wird wahrend des Bestellvorgangs
automatisch die Artikelansicht gedffnet, um
die entsprechende Option auszuwahlen.

auf Rechnung drucken — Wenn das Feld
ausgewahlt ist, wird die Information auf den
Bon gedruckt.

Rollen — Gibt an welche Rollen bzw. Be-
nutzer die Option betatigen kénnen.

Name — Eindeutiger Name fiir die Option
Art — Rabatt

Wert1 — Wert der abgezogen wird z.B.
10%

Erforderlich — Wenn dieses Feld ausge-
wabhlt ist, wird wahrend des Bestellvor-
gangs automatisch die Artikelansicht ge-
offnet, um die entsprechende Option aus-
zuwahlen.

auf Rechnung drucken — Wenn das Feld
ausgewahlt ist, wird die Information auf
den Bon gedruckt.

Rollen — Gibt an welche Rollen bzw. Be-
nutzer die Option betatigen kdnnen.

Name — Eindeutiger Name fir die Option
Art — Neuer Preis
Wert — Feld bleibt leer

Erforderlich — Wenn dieses Feld ausge-
wabhlt ist, wird wahrend des Bestellvor-
gangs automatisch die Artikelansicht ge-
offnet, um die entsprechende Option aus-
zuwahlen.

auf Rechnung drucken — Wenn das Feld
ausgewahlt ist, wird die Information auf
den Bon gedruckt.

Rollen — Gibt an welche Rollen bzw. Be-
nutzer die Option betatigen kénnen.
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Auswahl: zusatzlicher Bontext

Preis  Kategorie Optionen Meni Weitere Informationen

neue Option

Name

Art zusatzlicher Bontext -

Wert

Erforderlich

auf Rechnung
drucken

Rollen alle -

Auswahl: Einheit

Preis Kategorie Optionen Men(i Weitere Informationen

neue Option

Name

Art Einheit =

Wert

Erforderlich

auf Rechnung
drucken

Rollen ale -

Ansicht: Menii

mf

ot

Name — Eindeutiger Name fiir die Option
Art — Zusatzlicher Bontext
Wert — Feld bleibt leer

Erforderlich — Wenn dieses Feld ausge-
wahlt ist, wird wahrend des Bestellvor-
gangs automatisch die Artikelansicht ge-
offnet, um die entsprechende Option aus-
zuwahlen.

auf Rechnung drucken — Wenn das Feld
ausgewahlt ist, wird die Information auf den
Bon gedruckt.

Rollen — Gibt an welche Rollen bzw. Be-
nutzer die Option betatigen kénnen.

Name — Eindeutiger Name fir die Option
Art — Einheit
Wert — Feld bleibt leer

Erforderlich — Wenn dieses Feld ausge-
wahlt ist, wird wahrend des Bestellvor-
gangs automatisch die Artikelansicht ge-
offnet, um die entsprechende Option
auszuwahlen.

auf Rechnung drucken — Wenn das
Feld ausgewahlt ist, wird die Information
auf den Bon gedruckt.

Rollen — Gibt an welche Rollen bzw. Be-
nutzer die Option betatigen kénnen.

Zum Erstellen eines Meniis auf den Reiter ,Meni“ gehen. Daraufhin das Hakchen bei Meni setzen

und auf das Plus Symbol klicken.

Preis Kategorie

Menu

Optionen Weitere Informationen

©
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Nun auf das Feld ,neuer Menlpunkt* driicken.
Preis Kategorie Optionen Meni Weitere Informationen

Menu -

neuer Mendpunkt +

Durch diesen Vorgang 6ffnet sich ein Optionsmenu mit 2 Eingabefeldern ,Name* und ,Artikel“.

Preis Kategorie Optionen Meni Weitere Informationen

ot

Menu v

Name — Dem Menupunkt einen Na-
men wie zum Beispiel ,Mittagsmeni*
geben.

mh

neuer Menipunkt +

Skg Apfel A Artikel — Hier die jeweiligen Produkte
Anfertigung auswahlen, welche im Men( zur Aus-
Aperol wahl stehen sollen (eines oder meh-
Blumensirauss rere)'
Klein
Clementinen

Dachstein-Brot

Forelle e

Ansicht: Weitere Informationen

Reihenfolge — Ist flr die Sortierung der Artikel
verantwortlich. Ann: Wenn 2 Artikel den gleichen
Wert bei der Reihenfolge haben, werden sie alpha-
betisch geordnet. 0 bedeutet, dass die Reihenfol-
Reihenfolge * 0 . gennummer automatisch vergeben wird (am Ende
der Liste angehangt)

Preis  Kategorie  Opfionen  Menil C_Weitere Informationen

Zeilenende — Es wird ein Zeilenumbruch nach

Zellenende dem Artikel erstellt. Alle nachfolgenden Artikel be-
ginnen in der nachsten Zeile.
Drucker®  p_defaut M Drucker — Hier wird fiir den Artikel festgelegt wel-

cher Drucker, beim Ausdruck einer Bestellung,
verwendet werden soll.

Beispiel: Rabatt 13% hat ein Zeilenende hinterlegt. Bio Roter Riibensaft 0,251 fangt als nachster Artikel in
der neuen Zeile an.

Stiegl Radler Stiegl Radler Tegernseer Trumer Vanillesis mit
Grapefruit 0,5 Zitrone 0,5 Spezial 0,5 Hopfenspiel 0,33 Erdoeere-
Srapeiu I B S Rhabarberragout
weigelt Stacher Zwettler Saphir
o ‘f:z, acher || Zwettl L_,lfpr‘ GV Smaragd Kaffee Rabatt 13%
U D (L e
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Preis Kategorie Optionen Menl Weitere Informationen

Wenn ein Artikel schon erstellt wurde und
man unter ,weitere Informationen“ geht,
dann sieht man ebenfalls wann der Artikel
erstellt und zuletzt verandert wurde.

Angelegt 4.9 20150748

Geandert 4 9 20150748

Reihenfolge * 0 =

Zeilenende

Durch Anklicken des Buttons [l “Spei-
chern® wird der Artikel gespeichert und

man wird automatisch in die Ubersicht der
Artikel weitergeleitet.

Drucker * test1 -

4.1.1.8 Sortieren

Durch Anklicken des Buttons L2l ,Sortieren“ kdnnen die Artikelgruppen mittels Drag and Drop umgruppiert
werden. Beispiel an der Kategorie ,Burger”.

@ : Guts : Gutschein

Y 10:Burg: Burger

10.1: Rind : Rind

Man kann mittels driicken und ziehe Kategorie unter ,Warme Speisen“ verschieben. (Unterkategorien
-Rind“ und ,Fisch* werden mitverschoben.

4 : KASP : Kalte Speisen

5. WASP . Warme Speisen

Burg : Burger
8.1 : Rind : Rind

-

7 : NASP : Nachspeisen

-----
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Nun wird sowohl die Kategorie Burger, als auch dessen Unterkategorien unter ,warme Speisen® verscho-
ben worden und die Reihenfolgennummerierung wird neu Uberarbeitet.

3 RW Rot Wein

i - Kaka Craican
b AR AL pTaT

Warme Speisen

Nachspeisen

g WWHO

Weill Wein ab Hof

4.1.1.9 Loschen eines Artikels/Artikelkategorie/Steuersatz
Um einen Artikel/Artikelkategorie/Steuersatz I16schen zu kdbnnen missen Sie diesen wie beim Ldschen ei-

nes Benutzers zuerst aufrufen. Nachdem klicken Sie auf das Feld E LEntfernen“. Das Entfernen muss

nochmals bestatigt werden, danach wird der/die Artikel/Artikelkategorie/Steuersatz aus dem System ge-
I6scht und man wird automatisch in die Liste von Artikel/ Artikelkategorie/ Steuersatz weitergeleitet.
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Bereich

In dieser Ansicht kdnnen Bereiche (Tische), Bereichstypen und Bereichskategorien angelegt und verwaltet
werden.

lobale Einstellungen  Drucker

| ey e L L
1 = - ftalr Adve  admin
Bereichskategorie
2 Keliner1 nemel 1 Active bookingStomo, invoiceStomo, employee
3 kelner2 Keliner 2 Active employee
5  Keliner3 Keliner 3 Active manager, employee

4.1.1.10 Schaltflache Bereich

In dieser Ansicht kdnnen Bereiche (z.B. Tische) angelegt und verwaltet werden.

Benutzer Artikel - Bereich Globale Einstellungen Drucker
) e L S
9 Al Al table Tische 1-10
1 DB DirectBilling table Tische 1-10
2 B1 B1 1able Tische 1-10
3 CA C1 iable Tische 1-10
4 AB2 AB2 iable Tische 1-10
5 BC2 BC2 table Tische 1-10
6 G23 c23 table Tische 1-10
i B3 B3 fable Tische 1-10
8 c3 c3 table Tische 1-10
19 1a 1a anonymous Tische 1-10
20 ib 1b anonymous Tische 1-10
+

Der vorangelegte Bereich ,DB“, Name ,DirectBilling“ sollte nicht ohne Riicksprache mit dem technischen
Support geadndert oder geléscht werden da die Direkt Rechnung woméglich nicht mehr funktionieren
konnte!
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4.1.1.11 Anlegen und speichern eines Bereichs

Durch Anklicken der Schaltflache 12 ,Neu® gelangt man in das nachste Eingabefeld, in der die gewtinschten
Daten eines neuen Bereichs eingetragen werden kdnnen.

Beschreibung der Eintrage (am Beispiel Gastro):

Hinweis: Felder die mit einem Sternchen verse-

Benutze Artikel - Bereich - Globale Einstell Druck - . . .. ..
e e eree opale EnsiElngEn - brieker hen sind, sind Pflichtfelder und miissen ausgefiillt
werden.
#  neu Name: — Name des Bereichs (z.B.: Tisch) der auf
der Rechnung ersichtlich sein soll.
Name *

Kurzbezeichnung: — Name des Bereichs (Tisch)
mit bis zu vier Zeichen z.B. fir Anzeige bei klei-
nen Geraten.

Kurzbezeichnung *

Beschreibung Beschreibung: — Zusatzinformationen zum Be-
reich

Bereichstype: — Angabe der Art des Typs (Tisch,
vp* cash - Bar, etc.).

Reihenfolge: — Mdglichkeit der Angabe einer

Reihenfolge * 0 . i
eihenfolge Reihenfolge

Kateogrie * Stammgast a-z - Bereichskateqgorie: — Zuordnung welcher Kate-
gorie der Bereich (Tisch) angehort (Farbliche Zu-
weisung der Bereiche).

Durch Anklicken der Schaltflache L2l ,Speichern® wird der Partner gespeichert und so gelangt man danach
automatisch in die Liste der Partner zurtck.

Schaltflache Bereichstype

In dieser Ansicht kdnnen sog. Bereichstypen (z.B. im Bereich Gastro Tische bzw. direkte Verrechnung)
angelegt und verwaltet werden.

Benutzer Artikel - Bereichstype - Globale Einstellungen Drucker

-

table
cash

ANonymous

B N

regular
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4.1.1.12 Anlegen und speichern einer Bereichstype
Durch Anklicken des Buttons 1£l ,Neu“ gelangt man in das nachste Eingabefeld, in der die gewtinschten

Daten einer neuen Bereichstype eingetragen werden kénnen.

Hinweis: Felder die mit einem Sternchen versehen sind, sind Pflichtfelder und missen ausgeftillt werden.

Beschreibung der Eintrage (am Beispiel Gastro):

Benutzer Artikel ~ Bereichstype - Globale Einstellungen Drucker
Name: — Name des Bereichstypen (Tisch)

Beschreibung: — Zusatzinformationen zur Be-
reichstype (Tisch) die beim Eingabefeld der Bestel-
lung im Punkt ,Info“ angezeigt werden kénnen.

Name *

Beschreibung
Farbe: — Hier kann eine gewilinschte Farbe durch
Anklicken des Feldes ,Farbe® fir die Bereichstype
gewahlt werden.

Bild

Bild: — Hier kann durch Anklicken des leeren Fel-
des eine Liste von Bildern aufgerufen und ein ent-
sprechendes Bild ausgewahlt werden.

Durch Anklicken der Schaltflache L£l ,Speichern” wird die Bereichstype gespeichert und man gelangt auto-
matisch in die Ubersicht der Bereichstypen.

Schaltflache Bereichskategorie

In dieser Ansicht kann eine Ubersicht der Bereichskategorien (Tischgruppen) angezeigt werden.

Benutzer Artikel -~ BEFBiChSKatE‘gOI"iE" Globale Einstellungen Drucker
T e
1 tg1 Tische 1-10
2 tg2 Tische 11-20
a2 taw Takeaway
4 sQ Stammgast a-z

K +

Durch Anklicken des Feldes [l ,Sortieren* kénnen die Bereichskategorien auch mittels Drag and Drop

sortiert werden.
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41113 Bereichskategorien anlegen und speichern

Durch Anklicken des Buttons [ ,Neu* gelangt man in das nachste Eingabefeld, in der die gewlnschten
Daten einer neuen Bereichskategorie eingetragen werden konnen. Beschreibung der Eintrage (am Beispiel

Gastro):

Benutzer  Arlikel ~ = Bereichskategorie»  Globale Einstellungen Drucker

Kurzbezeichnung *

Beschreibung

Einstellungen
rarve [

Bild

Hinweis: Felder die mit einem Sternchen versehen sind, sind
Pflichtfelder und missen ausgefillt werden.

Name — Hier wird der Name der Kategorie eingetragen

Kurzbezeichnung — Hier wird die Kurzbezeichnung der Ka-
tegorie eingetragen - fur kleine Anzeigen bzw. Displays.

Beschreibung — Hier besteht die Mdglichkeit einer Be-
schreibung der Kategorie

Hierarchie — Hier definiert man die Position der Kategorie

Einstellungen — In dieser Ansicht sind die Felder ,Farbe“
und ,Bild“ auszufiillen.

Farbe — Hier kann eine gewtlinschte Farbe durch Anklicken
des Feldes ,Farbe” fir die Bereichskategorie ausgewahlt
werden.

Hinweis: Bei Browsern wie zum Beispiel. Safari ist eine
Farbwahl nicht moglich, sondern der RGB Wert der ge-
winschten Farbe muss mittels html-code in der Form
HAAACC10“ eingegeben werden.

Bild — Hier kann durch Anklicken des leeren Feldes eine Liste von Bildern aufgerufen und ein entsprechen-

des Bild ausgewahlt werden.

Durch Anklicken der Schaltflache LI ,Speichern® wird die Bereichskategorie gespeichert und man gelangt
automatisch in die Ubersicht der Bereichskategorien.
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Globale Einstellungen

In dieser Ansicht werden die allgemeinen Einstellungen wie z.B. Firmenname, Sprache, UID Nummer, Be-
grilung usw. verwaltet. Diese werden bei Einrichtung des Systems erstellt und kénnen jederzeit geandert
werden. Um die Eintrédge bearbeiten zu kdnnen, wird der jeweilige Eintrag in der Spalte ,Name*“ angewahlt
(z.B. ,Ausgabe Fulizeile®).

Benutzer Artikel -

Bereichskategorie -

Globale Einstellungen

1
2
3
4

Standardsprache
Session-Timeout
Standarddrucker
Direktabrechnungspartner
Listenzeilen pro Seite
Anzeigegerat

Verzégerung nach Rechnung
Text nach Rechnungszeile # 1
Text nach Rechnungszeile # 2
Verzégerung nach Begriikung
BegriBungstext - Zeile # 1

Begriifungstext - Zeile # 2

Standard-Verzégerung nach Anzeige

Ausgabe Kopfzeile

Ausgabe Bestellungskopfzeile

Ausgabe FuBzeile

de

60

p_default

1

10

IdevittyDisplay

30

Vielen Dank!

Die Burgermacher
15

Willkommen bei
Die Burgermacher
1

-— TESTSYSTEM — Die Burgermacher Burggasse 12, 1070 Wien
www.dieburgermacher.at Tel: 0699 11589599

— TESTSYSTEM — Bestellung:

Wir bedanken uns fur Ihren Besuch und freuen uns auf ein
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10

11

12

13

Name

shiftStartTime

shiftEndTime

Standardspra-
che

Session-Timeout

Standarddrucker

Direktabrech-
nungsparter

Listenzeilen pro
Seite

Anzeigegerat

Verzégerung
nach Rechnung

Text nach Rech-
nungszeile #1

Text nach Rech-
nungszeile #2

Verzégerung
nach BegriRung

Begruungstext
— Zeile #1

Beschreibung des Na-
mens

Startzeit der Tagesabrech-
nung

Endzeit der Tagesabrech-
nung (Muss denselben Wert
wie ,shiftStartTime* enthal-
ten)

Sprachwahl

Automatisches Logout nach
n Minuten

Auswahl des Standarddru-
ckers

Auswahl der Partnernummer
(Direktrechnungen)

Anzahl der Zeilen pro Seite
bei Auflistungen

Definition des Kundendis-
plays

Definition der minimalen
Rechnungsdarstellungszeit
am Kundendisplay in Sekun-
den

Text in Zeile 1 nach einer
Rechnung (Kundendisplay)
(Max. 20 Zeichen)

Text in Zeile 2 nach einer
Rechnung (Kundendisplay)
(max. 20 Zeichen)

Minimale Anzeigezeit der
BegriRung am Kundendis-
play in Sekunden

BegruBungstext in Zeile 1
(Kundendisplay) (max.20
Zeichen)

Standartwert

00:00:00

00:00:00

de

60

p_default

20

10

Vielen Dank!

OrderBox

15

Willkommen zu

Mogliche Werte

09:00:00

09:00:00

de

n Minuten

Druckername

Partner-1D

20,25,50

Leer, Device

10,30,60

Text

Text

15,30,60

Text
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14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

BegriRungstext
— Zeile #2

Standard-verzo-
gerung nach An-
zeige

Ausgabe Kopf-
zeile

Ausgabe Be-
stellkopfzeile

Ausgabe Ful-
zeile

UID-Nummer

Direktabrech-
nung Drucken

InvoiceListDays

printQR

printVAT

hidelnvoiceRe-
sult

BegriRungstext in Zeile 2
(Kundendisplay) (max.20
Zeichen)

Minimale Anzeigezeit einer
Information (Kundendisplay)

Firmenname: Kopfzeile auf
Bon

Text der Kopfzeile auf der
Bestellung

Text in der Fu3zeile auf dem
Bonausdruck

Definiert Inre ATU-Nummer

Definiert ob in der Direktab-
rechnung Bestellbelege ge-
druckt werden sollen oder
nicht

Definiert die Anzahl der ver-
gangenen Tage flr die die
Rechnungen Angezeigt wer-
den.

Definiert ob der QR-Code
auf die Rechnung gedruckt
werden soll oder nicht

Definiert ob der Mehrwert-
steuer-Block auf die Rech-
nung gedruckt werden soll o-
der nicht

Definiert ob nach dem Er-
stellen einer Rechnung
gleich auf die BestellUber-
sicht zurlckgesprungen wer-
den soll, oder ob die Rech-
nungsibersicht nochmal an-
gezeigt wird

OrderBox

-TESTSYTEM—
Demo Firmenname
Testerstrasse5,
1010 Wien
www.dextra-data.at

--TESTSYSTEM—
Bestellung :

Wir bedanken uns
fur lhren Besuch
und freuen uns auf
ein Wiedersehen

ATU12345678

false

30

true

true

false

Text

1,5,10

Text

Text

Text

true/false

0,1,...365

true/false

true/false

true/false
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25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

startAdministrati-
onWithShut-
downScreen

StartOrderWith-

DirectScreen

ShowOvervie-
wAtrticles

showOver-
viewPartners

documentTitle

invoiceButton-
Size

printUser

currency

currencyDisplay

dailyReportEm-
ployee

managerMo-
reAdmin

resetPay-
mentType

invoiceCopy

Definiert ob bei dem Einstieg
in die Administration zuerst
die Einstellung Abschalten
angezeigt wird.

Definiert ob beim Aufrufen
der Bestellung/Rechnung mit
der Direktverrechnung oder
der Tischauswahl gestartet
wird. (Gastro)

Definiert wie viele Artikel un-
ter Bestellung/Rechnung an-
zeigt werden

Definiert wie viele Bereiche
(Tische) unter Bestel-
lung/Rechnung anzeigt wer-
den

Bezeichnung die am Bon ge-
druckt wird

Gibt die Grolke des Rech-
nungsdrucks- /Speicher-
Buttons an

Gibt an ob der Benutzer mit
auf den Bon gedruckt wird

Definiert die Wahrungsein-
heit am Bon

Definiert die Wahrungsein-
heit am Kundendisplay

Definiert ob der Benutzer mit
der Rolle Employee den Ta-
gesbericht sehen darf oder
nicht

Definiert ob fir Benutzer der
Rolle Manager, der Bereich
,Einstellungen System*
sichtbar sein soll oder nicht

Setzt die Zahlungsart nach
erfolgreichem Rechnungs-
druck auf Bar zurtick

Definiert ob und wie viele
Rechnungsduplikate auto-
matisch gedruckt werden
sollen

true

false

500

Rechnung

normal

false

EUR

Euro

true

true

true

true/false

true/false

0, 500, ..

-1... Alle,
0... Keiner,
n... n Bereiche

Rechnung/Beleg/...

Normal/ large/ xlarge/
xxlarge

true/false

EUR, CHF, ...

Euro, CHF, ...

true/false

true/false

true/false

0,1,2,3,...
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38

39

40

41

42

43

44

bookingCopy

alwaysDownload

singleArticleOn-
Bon

fileCharEn-
coding

defaultArticleS-
ort

rememberFilter-
Position

buttonE-
ventTimeout

Definiert ob und wie viele
Bestellduplikate automatisch
gedruckt werden sollen

Definiert ob der CSV-Down-
load der Reports immer via
Browserdownload durchge-
fuhrt werden soll oder nicht

Definiert ob jeder Artikel auf
einen separaten Bestellbe-
leg gedruckt werden soll

Definiert die Zeichencodie-
rung fir Fileexporte

Definiert die Sortierung der
Artikel in der Rechnungs-
Ubersicht bzw. auf der Rech-
nung

Definiert ob beim Wechseln
der Ansicht die Filterposition
gemerkt wird

Definiert den minimalen Ab-
stand zwischen zwei Klick-
Events (in ms)

0

false

false

Cp1250

None

true

Cp1252

0,1,2,3,...

true/false

true/false

Cp1250/UTF8

Date, Sort, Kategorie,

None

true/ false

n>200
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4.1.1.14 Globale Einstellungen bearbeiten

Durch Anklicken des jeweiligen Eintrages (z.B. ,Ausgabe FuBzeile) kann im Feld ,Wert" der Text gedndert
werden, wahrend das Feld ,Name* gesperrt ist und nicht verandert werden kann. Durch Anklicken der

Schaltflache Lzl ,Speichern® wird die ,Globale Einstellung“ gespeichert und man gelangt danach automa-
tisch in die Liste der Parameter zurick.

Benutzer Artikel~ Bereich « Globale Einstellungen Drucker

Ausgabe Fulzeile

Wir bedanken uns fur lhren Besuch und
freuen uns auf ein Wiedersehen.

Drucker

In dieser Ansicht werden die installierten Drucker angezeigt. Eine Bearbeitung dieser Liste sollte nur durch
fachkundiges Personal durchgefiihrt werden.

Benutzer Artikel - Bereich ~ Globale Einstellungen Drucker
___—

p_def; 192.168.0.55 EPSON_TM_T20_80
2 p_kitchen 192.168.0.55 P EPSON_TM_T20_80
3 p_biling 192.168.0.55 P EPSON_TM_T20_80
- p_bar 192.168.0.55 P EPSON_TM_T20_80
S  p_cancellation 192.168.0.55 IP EPSON_TM_T20_80
6 p_report 192.168.0.55 P EPSON_TM_T20_80
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4.1.1.15 Anlegen und speichern eines Druckers

Durch Anklicken der Schaltflache Bl ,Neu* gelangt man in die nachstehende Maske, in der die gewlinsch-
ten Daten eines neuen Druckers eingetragen werden kdnnen.

Beschreibung der Eintrage:
Benutzer

Bereich - Globale Einstellungen Drucker

Name — Bezeichnung des Druckers (ev. Mit Be-
zeichnung des Aufstellungsortes)

Beschreibung - Individuelle Beschreibung des
Druckers

Verbindung — IP-Adresse des Druckers

Art — Hier kann die Art der Verbindung (IP, USB,
WEB) ausgewahlt werden.

Beschreibung

Modell — Hier kann das hinterlegte Modell des

Verbindung * Druckers ausgewahlt werden.

P . Durch Anklicken des Buttons B ,Speichern® wird

der Drucker gespeichert und man gelangt da-

nach automatisch in die Liste der Drucker zu-
EPSON TM-P20 (58mm) *  riick.

4.2 System-Administration

Durch Anklicken dieses Buttons [2] gelangt man in die Ansicht ,System-Administration“. In dieser Ansicht

kénnen Systemfunktionen wie ,Cache neu laden®, ,Journal Exportieren®, ,System Einstellungen®, ,System-
Backup, -Restore und -Update” durchgefiihrt/ geandert werden.

Anderungen iiberspielen - Cache neu laden

Durch Anklicken des Feldes ,Cache neu laden“ werden Anderungen im System die soeben in der ,Business

Administration £l gemacht wurden in das Produktivsystem Gibernommen. Dieser Vorgang muss nach jeder
Anderung am System durchgefiihrt werden, um den konsistenten Datenzustand zu gewéhrleisten.

:
]

§

i

§

i
i
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Journal Exportieren

Hier kann flr einen Finanzamtsexport per Download oder USB-Speicher ein Datenerfassungsprotokoll ex-

portiert werden.

Cache neu laden

( Journal Exportieren D

System Einstellungen
System Backup

System Restore

System Update

4.2.1.1 Export via USB

Um das Datenerfassungsprotokoll (DEP), bei einer Finanzamtskontrolle, dem Prifer auf einen USB-Stick

mitgeben zu kdnnen, geht man wie folgt vor:

1. USB Stick an einen freien USB-Port auf der ORDERBOX anstecken.

2. Durch das Anklicken ,Journal Exportieren” erscheint ein Feld ,USB Speicher verwenden®. Dieses

klickt man an um den Speicherplatz auszuwahlen.

USE Speicher
verwendas

verwenoen

USB Speicher \ SpeicherplatZ';

Imedia/externUSB/UPDATES

Joumal Exportieren

Imedia/externUS8/System Volume Information
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3. Danach das Feld ,Journal Exportieren® anklicken und warten, bis die Meldung ,Export beendet*
erscheint.

4. Der USB Stick kann nun abgesteckt und dem Prifer ausgehandigt werden.
Hinweis: Kann einige Minuten dauern.

4.2.1.2 Export via Download

Cache neu laden

Journal Exportieren
— 9@

System Einstellungen

System Backup
System Restore
System Update

Um das Datenerfassungsprotokoll (DEP), bei einer Finanzamtskontrolle, dem Prifer per File zu tberge-
ben, geht man wie folgt vor:

1. Anklicken des Feldes ,Journal exportie-
ren”.

2. Das System wird erkennen das kein
USB-Stick an der ORDERBOX angeschlossen
ist.

&, 0

3. Dann driickt man ganz einfach auf ,Jour-
nal exportieren®.

] | Bxport 4.  Die Datei ist jetzt lokal auf dem Computer
cellE L] gespeichert. (Wo oder wie das Dokument ge-
speichert wurde, variiert durch den Browser

und deren Einstellungen)
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System Einstellungen - Datum & Uhrzeit / Firmenlogo

Durch Anklicken des Feldes ,System Einstellungen® kdnnen Einstellungen von Datum und Uhrzeit sowie
das Einspielen eines Firmenlogos durchgeflihrt werden. Diese Einstellungen sind nur bei der ersten

Inbetriebnahme erforderlich und ggf. nach einem Stromausfall. Durch Anklicken des Feldes werden
die Anderungen gespeichert.

Cache neu laden
Journal Exportieren

O
System Einstellungen
System Backup

System Restore

System Update

s <~ O _ . .
Systemzeit - Durch das Anklicken der Pfeile neben dem
Monat kann ein Monat bzw. Jahr selektiert werden.
Um den Tag zu wahlen, muss auf den entsprechenden Tag

gedrickt werden.

@ memerzme O Die Uhrzeit verstellt man ebenso mit den Pfeilen nach oben

Mo Di Mi Do Fr Sa So @ @ @

s oder unten.

4,5 6 7 8 9 10 s = s» - sg| Logoauswahlen - Hier kann man das Firmenlogo hinterle-

M 12 13 14 15 16 7 gen, welches auf die Rechnung gedruckt werden soll.

18 19 20 21 22 23 24

e ) ) | Dazu muss das Logo in dem Format Monochrom BMP

B ¢ v ¢ v (max. Breite 570pixel bei einem 80cm Druckerpapier bzw.

max. Breite 320pixel bei einem 58cm Druckerpapier) hinter-
legt werden.

Durch den Button ,Durchsuchen® kann ein lokal gespeicher-
tes Logo geladen werden.

eine Datei ausgewahit.
DEXTRNEODATA

Ihr Partner fiir IT SOLUTIONS

System Backup, -Restore, -Update
Die nachstehenden Punkte beschreiben die Sicherungen bzw. die Wiederherstellung des Systems. Ein

Wiederherstellungsvorgang (Restore) sollte nur auf Anweisung/ Zusammenarbeit mit den DDS-Technikern
vorgenommen werden.
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4.2.1.3 System Backup

Cache neu laden

Journal Exportieren

System Einstellungen

{ System Backup

System Restore

System Update

4.2.1.3.1 System Backup /USB-Speicher

1. USB Stick an einen freien USB-Port der ORDERBOX anstecken.
Anklicken des Feldes ,System Backup®.

Durch das Anklicken des ,System Backups® erscheint ein Feld ,USB Speicher verwenden®. Dieses
klickt man an um den Speicherplatz auszuwahlen.

Danach wird das Feld ,System Backup® ausgewahlt und nach einigen Sekunden erscheint die
Meldung ,Export beendet.

Hinweis: Kann einige Minuten dauern.

4. Der USB Stick kann nun abgesteckt und dem Priifer ausgehandigt werden.

4.2.1.3.2 System Backup/Download

Anklicken des Buttons ,System Backup®.

Das System erkennt das kein USB-Stick an der ORDERBOX angeschlossen ist.

Dann auf ,System Backup® driicken.

Die Datei wird per Browser zum Herunterladen angezeigt. Wo und wie das Dokument gespei-
chert wird, variiert Aufgrund des Browsers und dessen Einstellungen.

4.2.1.4 System Restore

pPob-~

Durch Anklicken des Buttons ,System Restore“ erscheint ein Feld ,Datei wahlen®.

Dieses klickt man an um den Speicherplatz auszuwahlen.

Danach klickt man auf das Feld ,System Restore® um die Daten wiederherzustellen.
Danach kommt eine Sicherheitsabfrage da ein Restore nicht riickgangig gemacht werden
kann und das System startet danach neu.

Ponp=
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4.2.1.5 System Update

1. Durch Anklicken des Buttons ,System Update* erscheint das Feld ,Datei wahlen®.

Cache neu laden

Journal Exportieren

System Einstellungen

System Backup

System Restore

‘ System Update

2. Dieses klickt man an um den Speicherplatz der Datei fir das Update auszuwahlen.
3. Danach auf das Feld ,System Update“ klicken um die Daten zu laden.

4.3 Einstellungen-Abschalten

1. Durch Anklicken dieser Schaltflache [l kann das System durch Anklicken des Buttons ,Neustart*
neu gestartet werden.

2. Durch Anklicken des Buttons ,Abschalten“ wird das System geordnet geschlossen bzw. Schaltet
man das gesamte System komplett ab.

Abschalten )
—
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5 Reporting

5.1 Tagesabschluss des heutigen Tages

ERE ¢

Reporting

( TagesReport ’

—

Bestellung/Rechnung
Abmelden

1. Durch Anklicken des Buttons ,TagesRe-
port* bekommt man eine Ubersicht iber den
Tagesumsatz des heutigen Tages.

Hier hat man die Méglichkeiten diesen drucken
zu lassen oder als CSV-Datei abzuspeichern.

2. Diesen Tagesabschluss kénnen auch U-
ser mit der Berechtigung ,employee® aufrufen,
um die Uberpriifung des Kassenstands vorneh-
men zu kénnen.

Wenn in den ,Globalen Einstellungen® ,daily-
ReportEmployee” auf ,true” gesetzt ist.

3. Den Tagesabschluss kénnen Admin und
der Manager sehen.

5.2 Tagesabschluss, Monatsabschluss und Detailabschluss

_—] 1. Durch Anklicken des Feldes ,Reporting"

Administration

D

/" "\
o)
8
a

TagesReport

Bestellung/Rechnung

Abmelden

erhalt man die Ubersicht der Tagesumsétze
nach einem frei wahlbaren Datum. Ebenso
kann man hier auch den Monatsabschluss
eines frei wahlbaren Monats und den De-
tailreport Uber einen frei wahlbaren Zeit-
raum abrufen

2. Dieses Reporting kénnen nur Benutzer
mir der Rolle Admin oder Manager aufru-
fen.
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Die Ansicht des Tagesabschlusses entspricht der des Monatsabschlusses. Daher sind die Beschreibungen

auch fir den Monatsabschluss gultig. Der Monatsabschluss selbst wird durch Anklicken des Feldes 2l
»,Monatsabschluss” aufgerufen. Im Datumsfeld wird dann der jeweilige Monat angezeigt.

Tagesabschluss Hauptiokal ~

Ale Umsitze Bar

Administrator 0,00 0,00 0,00
Keliner 1 0,00 0,00 0,00
Keliner 2 0,00 0,00 0,00
Keliner 3 0,00 0,00 0,00
Keliner 4 0,00 0,00 0,00
Keliner 5 0,00 0,00 0,00
Keliner & 0,00 0,00 0,00
Keliner 7 0,00 0,00 0,00
Keliner 8 0,00 0,00 0,00
Keliner 9 0,00 0,00 0,00
Keliner10 0,00 0,00 0,00
Nina 0,00 0,00 0,00
IVECIC 0,00 0,00 0,00
Anna Mustermann 0,00 0,00 0,00

Gutschein -1 15,00
2weigelt 2014 11 1 14,40

& [x

Datum

Durch das Anklicken des Datums kann ein entsprechendes Datum selektiert werden.
Alle Umsatze

Hier ist die Ubersicht firr alle Umsétze von allen Benutzern firr alle Zahlungsarten (BAR, Bankomatkarte
und Kreditkarte) zu sehen. Durch Anklicken kénnen einzelne User selektiert werden um z.B.: nur den Um-
satz eines einzelnen Benutzers anzuzeigen.

Korrekturbuchungen

Hier werden die Korrekturbuchungen und deren Griinde angezeigt. Es wird zwischen Rechnungs- und
Bestellkorrekturen unterschieden.
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Alkoholfreie Getranke

Gutschein 0 0,00
Schiimpfe 1 450,00
Soda 0.51 56 134,40

Zweigelt 2014 0,1251 1 1,80
2weiget 2014 0,251 1 3,60
2weigelt 2014 11 0 0,00

Gruner Veltiner 2014 11 1 9,60

e [x

Artielgrur._\pen

Hier sieht man, welche Artikel verrechnet wurden, sowie die Anzahl der verkauften Artikel und deren Um-
satze die nach Artikelkategorien zusammengefasst werden.

In der letzten Zeile sieht man die Gesamtanzahl der verrechneten Artikel sowie den Gesamtumsatz.

Tagesabschluss / Monatsabschluss drucken

Durch Anklicken des Feldes L2l ,Drucken" kann der Tagesabschluss / Monatsabschluss auf dem Report-
drucker ,p-report* ausgedruckt werden.

Detailreport

Durch das Anklicken des Feldes [ ,Detailreport* gelangt man in die Ubersicht des Detailreports.

o Start-Datum — Hier wahlt man aus mit wel-
m @ chem Datum der Report beginnt.

Detailreport End-Datum — Hier wahlt man aus mit wel-
@arvawm) 5, 15 201 chem Datum der Report endet.
End-Datum 2312, 201€
Schicht-Zeit — Durch verandern der Schicht-
o000 Zeit wird die Zeit eingestellt wann der Report

eige Details - der Buchungen beginnt.
Report Anzeigen
Beispiel: Ein Lokal hat immer bis 3 Uhr in der

Frih geoffnet. Durch das Einstellen auf 13
Uhr beginnt der Report fiir jeden Tag von 13

Uhr bis 13 Uhr des nachsten Tages. Alles
) @ was vor 13 Uhr passiert zahlt zum vorherigen
Tag und wird daher nicht Angezeigt.

Zeige Details — Durch auswahlen dieser Option werden im Report zusatzlich alle Optionen der Artikel
angezeigt und es wird zwischen den Zahlungsarten unterschieden. Diese werden in 3 Kategorien (Bar,
Kreditkarte und Bankomatkarten) angezeigt.

43 |seite




ORODENREBOX

Report anzeigen — Zeigt den Report an.

v Report Anzeigen

Alle Umszize Bar Karte Summe
Administrator 1.444 50 0.00 1.444.50
Test User 0,00 0,00 0,00
Demo 0,00 0.00 0,00

REGIILEGIEE] Sales
0.00

Bestellkorrekturen Amount] Sales
] 0,00

e | | ]
3 3,90

Handsemmel

Salzstangerl 2 260
Anfertigung (Beschreibung=135680,Preis=78) 1 78,00
Anfertigung (Beschrelbung=1245 Preis=780) 1 780,00
Anfertigung (Beschreibung=12345 Preis=580) 1

Artikelgruppen / Bankomat-Karte

Artikelgruppen / Kredit-Karte

Abb Links: Detailreport mit allen hinterlegten Details

Detailreport
Start-Datum 22 6. 2016
End-Datum 93 7 2015
Schicht-Zeit 00:00
Zeige Details | Report Anzeigen
Alle Umsatze Bar Karte Summe
Administrator 1.444 50 0,00 1.444 50
Test User 0,00 0,00 0,00
Demo 0,00 0,00

Gesamtumsatz

Rechnungskorrekturen Sales
0,00

Bestellkorrekturen Amount] Sales
0 0,00

[
s ) T
B 3,90

Handsemmel

Salzstangerl 2 260

Anfertigung

Abb. Rechts: Detailreport ohne der
hinterlegten Details
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Tagesabschluss /Monatsabschluss CSV Export via USB

Das exportieren des Tages-, Monats- oder Detailabschlusses verlauft wie der Export des Journals.
1. Einen USB-Stick an einen freien USB-Port der OrderBox anstecken.

2. Auf den gewiinschten Report gehen (Tages-, Monats oder Detailreport)

Monatsabschluss Hauptiokal = Dezember 2016
Alle Umsatze Bar Karte: Summe
Administrator 0,00 0,00 0,00
Test User 0,00 0,00 0,00
Demo 0,00 0,00 0,00

oo | |

Anfertigung 1 88,00

Anfertigung -1 -88.00

T ]

Bestellkorrekturen Amount| Sales
0 0,00

Anzahl

= =T ]

Anfertigung (4] 0.00
0.00

]
& [

3. Nun auf [l driicken

4. Nun das kleine Kastchen neben dem ,USB-Speicher verwenden” steht auswahlen.

USB Speicher
verwenden

Exportieren der CSV-Datei
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5. Als nachstes einen freien Speicherplatz auswahlen.

v USB Speicher Speicherplatz wahl -
verwenden

/media/externUSB

/media/externUSB/System Volume Informatigr

Exportieren der CSV-Datei

s [x

6. Wenn das getan ist, auf ,Exportieren der CSV-Datei” drlicken.

7. Die Datei ist jetzt auf dem ausgewahlten USB-Stick und bereit zum Bearbeiten.

+ | USB Speicher media/externUSB ~
verwenden

Exportieren der CSV-Datei
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Tagesabschluss /Monatsabschluss CSV Export via Download

1. Auf einen Report gehen (Tages-, Monats oder Detailreport)

Monatsabschluss Hauptiokal = Dezember 2016
Alle Umsatze Bar Karte Summe
Administrator 0.00 0.00 0.00
Test User 0,00 0,00 0.00
Demo 0,00 0,00 0,00

S B

Anfertigung 1 88,00

Anfertigung -1 -58.,00

| o o0

Bestellkorrekturen Amount
0

Anzahl

= e ]

Anfertigung 0 0.00

= MlF

2 Nun auf Bl driicken.

3 Danach direkt auf das Exportieren der CSV-Datei klicken und das Download Fenster
offnet sich

USB Speicher
verwenden

Exportieren der CSV-Datei
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Offnen von 20160809_113012_CSVReport.csv S|

Sie machten folgende Datei herunterladen:

(£] 20160809_113012_CSVReport.csv

Vom Typ: Microsoft Excel-CSV-Datei
Von: http://192.168.0.130

Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?

() Offnen mit | Microsoft Excel (Standard) -

@ : Datei speichern

[] Fir Dateien dieses Typs immer diese Aktion ausfiihren

OK Abbrechen

6 BESTELLUNG/RECHNUNG

Nachdem sich das Download Fenster ge-
offnet hat, den Punkt ,Datei speichern®
auswahlen und anschlieffend mit OK be-
statigen

Danach Startet der Download und die Da-
tei ist in lhrem Download Ordner Abrufbar

und gespeichert.

Administration

Reporting

TagesReport
e

Abmelden

Bestellung/Rechnung )
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6.1 Bereich Gastro (Direktbestellung) — Allgemeiner Bereich

Der Bereich Gastro-Direktbestellung stellt ein Beispiel vor allem fir den allgemeinen Bereich der Anwender
von Kassensystemen dar.

Die nachstehende Kurzfassung kann sowohl fiir den Einzelhandel mit all seinen Artikeln aber auch fir
Dienstleistungen verwendet werden.

Nachdem samtliche Schritte des Kapitels ,Einstellungen Business® durchgefiihrt wurden, wird durch Ankli-

wD
cken des Feldes ,Bestellung/Rechnung” und durch Anklicken des Feldes ,DirektRechnung” @ die Arti-
kelubersicht angezeigt.

Nun kann gemal der Beschreibung in Punkt 0 ,Abwicklung GASTRO-Bestellung“ die Produktauswahl vor-
genommen werden. Die Rechnungslegung und Bezahlart kann ebenso aus dieser Beschreibung einfach
abgeleitet werden.

6.2 Bereich Gastro (Bestellung/Rechnung)
Abwicklung GASTRO-Bestellung

Anm.: Samtliche Tische/Positionen dieses Beispiels sind willkirlich gewéahlt und kénnen individuell ange-
passt werden.

Am Beginn wird die Gesamt-Ubersicht tiber alle Tische/Bereiche angezeigt.

Go & & MM

DirektRechnung / 0,00

m | £

4
Tische 1-7 Tische 8-14 Ear Takeaway [ Stammgast a-z

Tisch 1 Tisch 2 [ Tisch 3 Tisch 4 Tisch 5 Tisch 6 Tisch 7

Es gibt mehrere Méglichkeiten der Filter fiir die Tische/Bereichs-Auswahl:
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. Auswabhl der Tische nach Bereichstypen, z.B. ,Tische“ — ,Tische 1-7¢

DirektRechnung / 0,00
“ S
ey [ —
Tische 1.7 Bar Tische 8-14 Takeaway Stammgast a-2
J
Tisch 1 Tisch 2 Tisch 3 Tisch 4 Tisch 5 Tisch 6 H Tisch 7 ’
Tisch 8 Tisch 9 Tisch 10 Tisch 11 Tisch 1 [ Tisch 13 H Tisch 14 ’
w1 w3 James T Kirk William T. Riker

e Auswahl der Tische nach Bereichstypen, z.B. ,Bar* — ,Bar*

-

DirektRechnung / 0,00

[

Bar 1 | Bar 2 ][ Bar 3 ]

e Auswahl der Tische nach der Kategorie Nummerierung, z.B. ,1-7*
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G & & (M 3

DirektRechnung / 0,00

LKA
- -]

—

Es besteht jedoch auch die Moglichkeit durch das Anklicken des jeweiligen Feldes einen Tisch/Bereich
direkt anzuwahlen, z.B. ,B1“. Damit erscheint eine Ubersicht Uber samtliche bestellbaren Artikel.
Der Tisch/Bereich und die Summe aller ausgewahlten Artikel werden angezeigt

Hinweis: showOverviewPartners ist auf -1 gesetzt
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Anm.: Die Artikel kénnen individuell erstellt und in Kategorien eingeteilt werden.

B‘1IOOO

Wy

| % |

Flaschenwsin

L& e

X J
T — e —
Augustiner Budweiser Lager
Edelstoff 0,5! 0,51
—— b ——
O — e —
: Coca Cola light Die Weisse Hel Eggenberg
ocC i - =
0,33 0,5 Freibier 0,33
D ——— N——
e ~ . " - N
Extra Franziskaner Freistadter BIO- Grolter
o Dunkel 0,51 Zwickl 0,331 Sommersalat
—_—
Gurken- ” ~ = || Hadmar BIO- Bier|| Hausgemachter
Gutmann Hell 0,5 5 =l ;
Rahm-Salat 0,5l Bierlikar 2cl

Hallarenritzor

Wloinar

K nral Dr.

Nun koénnen die Kategorien (nicht alkoholische Getranke, alkoholische Getranke, Burger, Beilagen/Zutaten
und Dessert) die auch farblich abgestimmt sind, angewahlt werden.

Als Beispiel wird nachstehend die Kategorie ,Burger” sowie die Kategorie ,Rind“ beschrieben. Samtliche
Schritte, die nachstehend beschrieben werden kdnnen auch durch direkte Anwahl des Artikels umgangen
werden.

Durch das Anklicken des Feldes ,Burger” wird eine weitere Kategorisierung angezeigt und die Artikelan-
zeige auf die in der Kategorie ,,Burger” befindlichen Artikel beschrankit.

B1 /0,00
El = |

(= [—]
[ [l = == ]
| |

|_ Ew
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Durch das Anklicken des Feldes ,Rind“ werden nun die jeweiligen Artikel und deren mdogliche Beilagen
angezeigt.

B A 4 m 0

B1/0,00
a >
Q ? ‘ gm ” = @ ” % Flaschenwein
L~
Grof3er Gurken- Kleiner
Extra
Sommersalat Rahm-Salat Beilagensalat
Pommes Portion Souce

- * * -
S| i ™| - L

Durch Auswahl eines Artikels (z.B. Klassischer Beefburger) ist es nun mdglich, das Produkt nach den Wiin-
schen des Gastes zusammenzustellen, wobei als Pflichtfeld die Wahl der Fleischzubereitung angegeben
werden muss. Die Options Felder definieren welche Auswahimdglichkeiten getroffen werden kdnnen.

Hinweis: Felder die mit einem Sternchen versehen sind, sind Pflichtfelder und miissen ausgefiillt werden.

B1/0,00

e
KL 077

Klassischer Beef Burger 8.50

Beschreibung

Klassischer Beef Burger

10%

Standardanderung

ohne Tomaten mit Ketchup mit Mayonnaise

Pommes Portion Souce Extra

3,80 1.00 1,50
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Des Weiteren besteht in dieser Maske die Méglichkeit, Standardéanderungen vorzunehmen (z.B. ohne

Zwiebel) aber auch Beilagen, Optionen (fiir mehr Details Gber Optionen siehe Seite 13 bis 17) Extras an-

zuwahlen.

Wenn alle Eintrage getatigt wurden, wird die Bestellaufnahme durch Anklicken des Feldes ,,OK* gespei-
chert. (Falls ein Pflichtfeld vergessen wurde, wird eine entsprechende Fehlermeldung angezeigt)

B a & m

B1/0,00 @

Aot e | ] ]
KL 077

Klassischer Beef Burger 8,50

Beschreibung
Klassischer Beef Burger

10%

Standardanderung

ohne Tomaten mit Ketchup mit Mayonnaise

bereitung*

vellDone
Rare

Medium

Portion Souce

1,00

Pommes

3,80

1,50

Extra Speck Extra Kase Extra Jalapefios Bio
150 150 150 ty
3.50
L 3 *
1 1 |- -
1

Durch Hinzufiigen von weiteren Artikeln (z.B. 1x Vanilleeis mit Erdbeere-Rhabarberragout, 1x Coca-Cola

0,33Il) wird die Bestellung erganzt. Durch Anklicken des Feldes ,Speichern” w=a wird die Bestellung einer-

seits an die Kiiche und andrerseits an die Getranke-Ausgabe zur weiteren Bearbeitung gesendet.
Anm. Coca-Cola hat als Drucker p_bar hinterlegt, Vanilleeis mit Erdbeere-Rhabarberragout hat als Dru-
cker p_kitchen hinterlegt.
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B1/17,70

gﬁj s @ ] % Flaschenwein

Budweiser Lager

@
Coca Cola 0,331
Franziskaner Grolter
Extra . o .
Dunkel 0,51 Sommersalat
——
GL|rkE|1- Gutmann Hell 0.5 Ha-:"at E:I'.,- Bier
Rahm-Salat 0,5
Hirter Morchl 0,51 ||  Tellerspritzer einer Kozel Premium || ¢ Brune 0,33
0,251 Beilagensalat 0,5
- A Murauer Marzen
- e 0.5l
Nixe Radler 0,33 Pommes Portion Souce
aschhofer T"E?E:Eéli::r1* Schnaitl Pils de || Schnaps Freihof || Schremser Hanf
Zwicklbier 0,51 : .~‘::|G‘ i Luxe 0,331 2cl Bier 0,331
. - . . I . . - Spritzer Sirup
Soda 0,251 Soda Zitron 0,251 || Soda Zitron 0,5l e
0,251
Vanillegis mi n
Zitrone 0 51 Erdbeere-
T Rhabarberragout 0,331 MIT

Zur Kontrolle werden die Mengen der einzelnen aufgenommenen Positionen in den jeweiligen Positions-
feldern angezeigt.

In dieser Ansicht kann durch langeres Driicken auf einen Artikel, ein
Anzahl © Eingabefeld aufgerufen werden in dem eine hohere Summe vom Ar-
tikeln auf einmal eingetragen werden kann.

Es erscheint ein Nummernblock, in dem die gewiinschte Menge ein-
gegeben werden kann. Zum Bestatigen der Eingabe auf das Hak-
chen klicken.

W oo

(um— W | W) SE—

O|l=H|~
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Durch das Anklicken des Feldes ~Speichern® wird die Bestellung vom System verarbeitet und man

gelangt wieder auf die Ubersicht der Tische. Hier wird nun bei Tisch ,B1“ der momentan offene Betrag
dargestellt (17,70€).

Die Helligkeit des Betrages gibt an wie lange die letzte Buchung in der Vergangenheit liegt. Je dunkler die
Schriftfarbe, desto langer ist die letzte Bestellung her.

- D
e & & | a
B1/17,70
m TH T
Tische 1-10 Tische 11-20 Takeaway
Al C1 BC2 c23 B3
65,20 21,90 ‘ AB2 ” 9,60 ” 29,80 ” 35.10 ’
C3 1 1b BAR1 BAR2
17,90 23,?)0 19,50 ‘ 12,30 H 10,50 ” BARS ” bBARs ’
31,80 7,20 12,00 10,60 11,70
= i -
B aa m
B1/43,80 . .
Durch Anklicken des Tisches (B1)
U5 ‘ Qm H = H Ly H ] { Elaschenuen gelangt man nun wieder zur Uber-

Die Weisse Hell Eggenberg
51 Freil 33
Extra F\;\'\Z\SGH—-:\ dter E:l',- Grolter
Dunkel 0,51 3 Sommersalat
Gurken - - ¢ ||Hadmar BIO- Bier
Rahm-Salat Sutmann el 0.2 0.5l
Hirter Morchl 0,51 || Flersprtzer Hemer Kozel Fremum ||| . Brune 0,33
0.25 Beilagensalat 0.5
Murauer Marzen
0.5
“"Eﬂ“ O | hixe Radler 0,331 Pommes Portion Souce
Schnaps Freihof || Schremser Hanf
2cl Bier 0,331
- - Spritzer Aperol Spritzer Sirup
- - - 0,251 0,25

Vanilleeis mg
Erdbeere-
T

sicht der bestellten Artikel
Tisch B1.

Man kann nun fir diesen Tisch
weitere Bestellungen aufnehmen.
Die Bestellung wird durch Ankli-
cken des Feldes & ,Speichern”
im System gesichert. Dabei wer-
den in der Kiiche bzw. bei der Ge-
trankeausgabe die entsprechen-
den Bestellbelege ausgedruckt.

auf

In dieser Ansicht kann man auch
durch klicken des Listenfeldes =
in die Listenansicht der Bestellung
wechseln.
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B1/43,80

e el el
q Coca Cola 0,331 3.20 3.20 .
GD Coca Cola light 0,331 3,20 3,20 '

q Fleischeslust Burger (ohne Tomaten, 10%, Medium, Extra Kase, Exira Speck) 12,80 12,80 .
qb Hausgemachtes Zitronen Kracherl 0,251 1,60 1,60 °
q Klassischer Beef Burger (10%, WellDone, Portion Souce, Extra Jalepefios) 11,00 11,00 .
QP wedtterrane ziege (Weilane, 10%) 8.50 8.50 .
q Vanilleeis mit Erdbeere-Rhabarberragout 3,50 3,50 .

In dieser Ansicht kdnnen schon einmal bestellte Artikel auf 3 verschiedene Arten erneut gewahlt werden.

=

I Anzahl [ Y Durch Anklicken der Taste + und =, kdnnen Sie Artikel
h -7 der Bestellung hinzufiigen oder Entfernen

0,00

4 8

2. Durch Anklicken der Null neben der Anzahl der schon be-
stellten Artikel

3. Durch langeres Driicken, auf einen Artikel, wird ein Kal-
kulator aufgerufen um eine héhere Summe von Artikeln auf ein-
mal einzutragen oder abzuziehen. (Zuerst muss die Summe
eingebenden werden, danach auf das Minus und dann auf das
Hakchen klicken um die Summe zu sehen)

5
1 2 |
0o | oo |

. o o

Durch das Anklicken des Feldes o ~opeichern wird die Bestellung vom System verarbeitet und man
gelangt wieder auf die Ubersicht der Tische.

Wenn gewinscht kann nun die Rechnung erstellt werden.
Dazu wird durch Anklicken des Tisches (B1) die Ubersicht der bereits bestellten Produkte auf diesen Tisch
geoffnet. Durch Anklicken des Feldes a ,Rechnung® gelangt man nun zur Rechnungsubersicht.

Nachdem nicht alle Artikel auf einer Rechnung agefiihrt werden mussen, kdnnen mehrere Rechnungen zu
einer Bestellung erstellt werden.
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Es gibt mehrere Mdglichkeiten, die Positionen fur die Rechnungslegung auszuwahlen:

B1/43,80 &
- S e s

o 1 Coca Cola 0,331 053 3,20 0.00

0 1 Coca Cola light 0,33! 0,53 3,20 0,00

@ 1 Fleist Burger (Medium, 10%, ohne Tomaten, Extra Kase, Extra Speck) 1,16 12,80 0,00

V] g9 Hausgemachtes Zitronen Kracherl 0,25| 0.27 1,60 0.00

o i Klassischer Beef Burger (10%, WellDone, Porfion Souce, Exira Jalapefios) 1.00 11,00 0.00

0 1 Mediterrane Ziege (10%, WellDone) 0.77 8,50 0.00

(4] ! Vanilleeis mit Erdbeere-Rhabarberragout 032 3,50 0.00

¢ Durch Anklicken des Feldes Lf] ,Auswahl Rechnungspositionen® werden alle Positionen fir die
Rechnungslegung ausgewahlt.

¢ Durch Anklicken einer Einzelposition in dem Spalt ,#* andert sich der Wert um 1 und kann wie im
Beispiel ,Dessert” bis zur Summe der Position erhéht werden.

e Durch langes klicken kdénnen alle Elemente einer Zeile ausgewahlt werden.
e Nach Anklicken des Feldes L2l ,Auswahl Rechnungspositionen® sind grundsatzlich alle Positionen

fur die Rechnungslegung ausgewahilt. Einzelne Positionen kdnnen allerdings durch Anklicken des Feldes

Bl Lverringern“ auch aus der Rechnung ausgenommen werden.
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B1/43,80 &
A =S (T

1 1 Coca Cola 0,331 0,53 3,20 3,20
1 1 Coca Cola light 0,33l 0.53 3.20 3.20
1 1 Fleischeslust Burger (Medium, ohne Tomaten, 10%, Extra Kése, Extra Speck) 1,16 12,80 12,80
1 1 Hausgemachtes Zitronen Kracherl 0,251 0.27 1,60 1.60
! 1 Klassischer Beef Burger (10%, WellDone, Portion Souce, Extra Jalapefios) 1,00 11,00 11.00
1 1 Mediterrane Ziege (10%, WellDone) a.77 8,50 8.50
1 1 Vanilleeis mit Erdbeere-Rhabarberragout 032 3,50 3,50

Gesamisumme

Im oben gezeigten Beispiel wurden sadmtliche Positionen fir die Rechnungslegung ausgewahlt.
Fir die Bezahlung bzw. den eigentlichen Rechnungsausdruck kénnen unter nachstehenden Zahlungsar-

ten, die durch wiederholtes Anklicken des Feldes @ ,Zahlungsart“ geandert werden kénnen, ausgewahlt
werden.

@ Zahlungsart Bar E* Zahlungsart per Bankomatkarte E% Zahlungsart per Kreditkarte

Als ,Sonderfunktion” steht auch ein Kontrollrechner fiir die Berechnung des Wechselgeldes bei Barzah-
lung zur Verfigung.

Durch Anklicken des Feldes [ .RUckgeldrechner und durch Eingabe des ,gegebenen” Betrages (z.B. 50
Euro) wird das Wechselgeld berechnet und aufgerufen.

Nun kann durch Anklicken des Feldes E “Rechnung erstellen” die Rechnung erstellt und ausgedruckt
werden. In der Bereichsubersicht kann kontrolliert werden, ob der Tisch ganz abgerechnet wurde.
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Rechnungsbeispiel

Firmenlogo

Kassenidentifikationsnummer
fur das Finanzamt

Details zu der Bestellung Uber
die Artikel wie

Menge
Name des Artikels auf Bon
Preis des Artikels

Einzelsummen fiir die Artikel

Aufteilung der
(Beispiel am Zettel 10 und 20
Prozent)

Summen auf Netto, Mehrwert-
steuer und Brutto aufgeteilt

QR-Code fiir das Finanz-

amt

N

RS

Steuersatze

Ihr Partner fUr 11

DEXTRAEDAT

A

Demo Firmenname
Teststrasse 5, 1010 Wien
L wew dextra-data.at

SOLUTION
TESTSYSTEM --- /

RASSENTAentiITIkationsnummer : JUUUTY

™~~~

Rechnung: 224 DirectBilling
Benutzer:  Administratos
Henge Mane Preis Sunne
\ 1 Soda 0.5) 2.40 2.40 B
1 Riesling 2015 0,125] 1.40 1.40 8
| Refelsaft IL .60 2.60 B
| Alpdudler 0,331 2.50 .50 B
4 fpfelstrude 3.40 3.60 A

Sunme: 22.50 EUR
i]
Satz Netto MUSt. Sunne
-UR 10 (R) 12,36 1.24 13.60
R 20% (B) 1 42 | 48 g 90

16/07/2016 11:56:05
Wir bedanken uns fur
freuen uns auf ein Wiedersehen.

ATU12345678

Lhren Besuch un

Firmenname und An-
schrift (kann in den
Globalen Einstellun-
gen geandert wer-
den)

Rechnungsnummer

Tisch/Bereich

Benutzer der die Rechnung
ausgestellt hat

Zu Zahlender Betrag

Art der Zahlung

Datum und Uhrzeit

Fuf3zeile (kann in den Globalen
Einstellungen geadndert wer-
den)

Eigene ATU-Nummer (Globale
Einstellungen)
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Tisch Verschiebung

1. Als erstes muss man den Bereich Bestellung/Rechnung aktivieren. Dazu bitte das ORDERBOX-
Zeichen anklicken.

2. Des Weitern muss man in der Bereichsauswabhl jenen Tisch auswahlen von dem man die Produkte
verschieben mochte. (z.B.: Tisch 5)

L A & 0

-.
i‘
AN J
Tische 1-F l[ische 8-14 Bar Takeaway Slamimgas] a-2
. L™
r i ~ ~
- -. Tisch 3 " - . o
Tisch 1 Tisch 2 = Tisch 4 Tisch @ Tisch 7
\ J J
- ~ _ N ~ - ~ ~
Tisch 11 .
Tisch hi TN | | I - Ti 12 Tisck ch
¥ G0
L # J L. L b . A
Bar 1 Bar 2 Bar 3 W1 W2 Wi armes T Kirk
—,
Wilkam T Rikes
|
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3. Nach der Wahl des Tisches sieht man wie gewohnt die bereits bestellten Artikel.

Tisch 5/21,10

;) i G5 ) a_ Fou
—
) 3
Stilles Stilles
495 a5 g viineralw: =8 . A er I = 25
Soda 0,125 Soda 0,23 Soda 0.3l l‘,hncoa'lj,;?%c Mineralwasser 0 5 Almdudle Traubensaft 0,25
 ——
1
Traubensaft 0,51 G.
—_—
e —
Blaufrankisch
2013 0,125
—
Blaufrankisch Blaufrankisch Zweigelt 201@ Zweigelt 201@ Zweigelt 201‘@ Schweisbraten Schweisbraten
2013 0,251 201311 0,125l 0,25l Welg kalt pro dag kalt Portion
Emmendtgsler pro . 1 Blunzengroste Apfelstrudel Topfenstrudel
Gruner Veltliner || Traubensaft gesp Riesling 2015 L Zweigelt 2014 o e
2014 0,75 0.5l 0,751 SHsEnE 0.75l Cola 0,33 Aptelsaft 1L
Traubensaft 1 Cheeseburger Hamburger Super 95 Bier tankliter

4. Um den Verschiebe-Dialog zu starten links unten im Eck auf die |- klicken und danach auf‘§'

l )|

Rie

Griner Veltliner
2014 0,75l

5. Damit 6ffnet sich das Fenster ,Verschiebe-Ziel“ in dem an den Bereich auswahlt auf den man die
Produkte verschoben haben mochte. In diesem Beispiel werden die Produkte von Tisch 5 auf Tisch
14 verschoben.
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Tisch 5/21,10

Verschiebe-Ziel

.
T‘I
L J
Tische 1-7 Tische 8-14 Bar Takeau\-‘ay Stammgast a-Z
L J
Tisch 1 Tisch 2 fEens Tisch 4 e Tisch 6 Tisch 7
Tisch 8 Tisch Tisch 10 T Tisch 12 Tisch 13 Tisch 14
Bar 1 Bar 2 Bar 3 TWH1 TW2 TW3 James T. Kirk
William T. Riker
6. Danach o6ffnet sich die Artikelliste um zu definieren welche Elemente verschoben werden

sollen. Ebenso wie bei der Rechnungsgenerierung kann hier der Zauberstab L] verwendet werden.

Hinweis: Bei einem Doppelklick auf ein Produkt gelangt man in die Detailansicht des Artikels und

Tisch 5/21,10

Verschiebe-Ziel Tisch 14

el e | wes ] el e
0 1

St.
Griner Veltiner 2014 0,1251 - 4. 8. 2018 09:13 0,22 1,30 0,00

0 1 Zweigelt 2014 0,1251- 5 & 2016 13:23 0.30 1.80 0.00
0 1 Zweigelt 2014 0,251 - 5. 8 2016 13:23 0.60 3.60 0,00
@ 1 Zweigelt 2014 11 -5 8 2016 13:23 240 14,40 14,40

Gesamtsumme

verlasst damit die Verschiebemaske.
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7. Um das Verschieben abzuschlieen rechts oben in der Ecke auf das ‘§' driicken.

Tisch 5/21,10 <+

Verschiebe-Ziel Tisch 14

m-_--

Griiner Veltiner 2014 01251 - 4 & 2016 09:13 0,22 1,30 0,00
0 1 Zweigelt 2014 0,1251- 5. 8. 2018 13:23 0,30 1,80 0,00
0 1 Zweigelt 2014 0,251 - 5. 8. 2016 13:23 0,60 3,60 0,00
1 1 Zweigelt 2014 11- 5. 8 2016 13:23 240 14.40 14.40

8. Bei erfolgreichem Abschluss erscheint die Meldung ,Erfolgreich verschoben“ am Bild-
schirm und man befindet sich wieder in dem Meni der Tischauswahl.

?/0,00
5 -
. F 4
TEche 1-7 Tisc hie B-14 Ba Takeam@y Stammgasl a-z
- - - - - ~
Tisch 3
Tisch 1 Tisch 2 .f!],. Tisch 4 Tisch B Tisch 7
L \ \ J
' ©
I Isch 'Z-I'! Tisch !
-
i, A .
F N
Bar 1 Bar 2 Bar 3 W1 T¥2 TW3 James T Kirk
imT
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Storno

Mittels Storno-Funktion Bestellungen und bereits ausgestellte Rechnungen aus verschiedensten
Griunden zu stornieren.

6.2.1.1 Bestellstorno
1. Wenn bereits Artikel in die Bestellung aufgenommen wurden, wie in dieser Abbildung zu

sehen, dann links unten in der Ecke auf die |- driicken.

Tisch 1 /18,70

e ] v =]

f”’ E— ‘ ‘flﬁ.-; ’

Blaufranksch Schweisbraten Schweisbraten
2013 0,251 kalt pro dag kalt Portion

s (o] 1]}
Danach auf das Stornosymbol klicken E
Bl a & m G

Tisch 1 /18,70
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3. Nun sieht man die Stornierungsansicht flr die Bestellung.

Tisch 1/18,70

Storierungsgrund

0 1 Griner Veltiner 2014 0,1251
Griiner VieRtiner 2014 0,25 0.40 2.40

0 1 Riesling 2015 0,125 0.23 1.40 0.00
Blaufrankisch 2 2 7 42

0 1 Schinkenfliecker mit Salat 0.84 7.00 0.00
Soda - 24

4, Danach werden die Artikel die storniert werden sollen, durch ein einfaches Klicken auf
deren Namen ausgewahilt.

Tisch 1/18.70 a

1 Griner \Veltiner 2014 0,125

Griner Vetiner 2014 0,23 0.40 2.40

: : 023 1.40 1.40
Blaufrankisch 2013 0,25 0,70 420

0 ! Schinkenflecker mt Salat 0.84 7.00 0.00
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5. Jetzt gibt man einen Stornierungsgrund an, (sonst kann keine Stornierung durchgefiihrt
werden).

Tisch 1/18,70

Stomierungsgrund

Rucknahme der Ware/Umtausch

Falschen ArtikelWare verrachnat

ArtikelWare entspricht nicht / ist nicht in Ordnung/ 12 0.40 240 0,00
0,23 1.40 1.40

0 1 Blaufrankisch 2013 0,25 0.70 420 0.00

0 1 Schinkenflecker mit Salat 0.64 7.00 0.00

Soda 0.5 0,40 240 2,40

6. Nachdem der Stornierungsgrund gewahlt wurde, rechts oben in der Ecke den Mistkibel aus-
wahlen um die Bestellung zu Stornieren.

o

Tisch 1/18,70

I = )
0 . 1,30 0.00

Griiner Veltiner 2014 0,1251 0.22
0 1 Griner Vietiner 2014 0,25 0.40 2.40 0.00
1 1 Riesling 2015 0.125 0.23 1.40 1.40
0 1 Blaufrinkisch 2013 0,25 0.70 4,20 0.00
0 1 Schinkenfiecker mit Salat 0.04 7.00 0,00
Soda 0.5 0.40 240 2,40

Gesamtsumme
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7. Die Artikel sind jetzt aus der Bestellung geldscht. (im Reporting werden diese Artikel unter dem
Bereich ,,Buchkorrekturen” angezeigt.

fa a m

Tisch 1/ 14,90 B

0 1 Griiner \deltiner 2014 0,1251

Griner Viehiner 2014 0,25 4 2.4 0
] 1 Blaufrinkisch 2013 0.25 0.70 420 0.00
0 1 Schinkenfliecker mit Salat 0.84 7.00 0.00

| 7 4
Anm.: Wenn die Stornierung abgebrochen werden soll bitte auf ,Listenansicht* S driicken.
6.2.1.2 Rechnungsstorno

Diese Stornofunktion bietet eine bereits ausgestellte Rechnung ganz zu stornieren.

Dazu geht man auf die Rechnungsansicht, driickt auf das Sonderfunktionssymbol und danach auf
-Rechnungen anzeigen®.

Tisch 1 7/ 0,00

e [ = =
[ w ][%”@ |
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1. Jetzt gelangt man in die Ubersicht aller getatigten Rechnungen (standardméaRig werden
die letzten 30 Tage angezeigt).
2. Nun wahlt man die Rechnung, die storniert werden soll, durch einen Klick auf diese aus.

212 14. 7. 2016
18:35

Tisch 1/0,00

e e s [

Griner Veltiner 2014 0,1251

Griiner Veltiner 2014 0,251 0.40 2.40 2.40
1 Riesling 2015 0,125 0.23 1.40 1.40
Blaufrankisch 2013 0,25 0.70 4,20 4.20
1 Schinkenfleckerl mit Salat 084 7.00 7.00

Gesamtsumme

4. Als nachstes wird der Stornierungsgrund ausgewahlt, da ansonsten keine Stornierung
durchgefiihrt werden kann bzw. das Stornosymbol kann nicht gedriickt werden.
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Tisch 1 /0,00

#212 14 7. 2070 1G3S( Cash)

1 Griner Veltiner 2014 0.1251 .22
Gruner Veltiner 2014 0.251 0.40
1 Riesling 2015 0.1251 0.23
Blaufrankisch 2013 0.251 0.70
1 Schinkenfleckerl mit Salat 0.64
Soda 0.5 0.40

Gesamtsumme

7.00

=.40

4.20
7.00

2.40

5. Nachdem der Stornierungsgrund ausgewahlt wurde, kann eine Zahlungsart (Cash, Bar
und Kreditkarte) gewahlt werden und danach kann die Rechnung mittels Klick auf das Stornie-

rungssymbol storniert werden.

Tisch 1/0,00

Griiner Veltiner 2014 0,125

Gruner Veltiner 2014 0,25 0.40
i Riesling 2015 0,125 0.23
Blaufrankisch 2013 0,25 0.70
1 Schinkenflecker mit Salat 064

Falschen Artikel'Ware verre ~ Gesamtsumme

2.40

1.40

I T [ ]

2,40

1,40
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6. Nun wird ein Stornobeleg, auf dem alle Details zur Stornierung angefiihrt sind gedrudckt
und die stornierte Rechnung wird in die Rechnungsubersicht verschoben.

R & & m

Tisch 1 /0,00

14. 7. 2018 Gruner Veltiner 2014 0, 1251, Griner Veltiner 2014 -18,
et 025 .

212 4. 7. 2018 Griner Veliner 2014 0, 1251, Griner Veltiner 2014 18.70
18:35 0.251

208 13. 7. 2016 Traubensaft 0,51, 2° Zweigel 2014 0.125], Soda 12.40
11:42 0.51, Soda 0.1251, ...

L1
Anm.: Wenn man die Stornierung abbrechen mochten, nur auf ,Listenansicht” gam driicken.
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Anhang A Beschreibung E 131

Hersteller

Dextra Data Solutions GmbH

Franz Josefs Kai 39/32

1010 Wien

Firmenbuchnummer: FN 388293 w, Handelsgericht Wien
UID Nummer: ATU67601106

Kassentyp
Das bei

installierte OrderBox-System ist ein Computer-Kassensystem auf Basis einer SQL-Datenbank und ent-
spricht nach der Kassenrichtlinie dem Kassentyp 3.

A.1 BESCHREIBUNG DER SICHERHEITSEINRICHTUNG (E 131)

A.1.1 Erfassungen, Geschaftsfille, Belege

Es wird in jedem abgeschlossenen Geschaftsfall (Transaktion) ein Beleg erstellt, der in den Detailangaben
der Kassenrichtlinie (Pkt. 4.3.) entspricht. Dazu wird eine fortlaufende Erfassungsnummer vergeben. Jede
Transaktion wird mit einer eindeutigen Sequenznummer versehen und mit einem exakten Datums- und
Zeitstempel sowie mit Informationen des ausfiihrenden Benutzers. Durch diese fortlaufende chronologi-
sche Sequenznummer wird die Vollstandigkeit der Erfassung der Geschaftsfalle gewahrleistet.

Die erfassten Daten werden mit Sequenznummer und SHA-Verschlisselten CRC (Fingerprint) in eine SQL-
Datenbank gespeichert. Fir jede OrderBox wird intern ein eigenes Journallogging durchgefihrt. Alle dort
erfassten Daten kénnen im Daten-Erfassungs-Protokoll (DEP) exportiert werden.

Durch die fortlaufenden Sequenznummern ist der Nachweis der Aufzeichnung gewahrleistet. Unter Einbe-
ziehung des Fingerprints kann zusétzlich zur Vollstandigkeit die Richtigkeit der Daten Uberpruft werden.
Die Datenintegritat wird einerseits durch die Protokollierung im DEP als auch durch die vorgegebenen
Ablaufe zu Datenerfassung via Webinterface erreicht.

Wird eine Erfassung von Teilleistungen nicht als Geschéaftsfall durch einen Beleg abgeschlossen (Positi-
onszeilenldéschung oder Storno), wird hierfirr ein Ausbuchungstransfer (Fehlbuchung) oder ein Gutschrift-
Beleg erstellt. Somit ist jede im System gebuchte Erfassung - auch wenn sie nicht zu einem Geschéaftsfall
fuhrt - dauerhaft gesichert und mit einer Sequenznummer, Zeitstempel und Fingerprint falschungssicher
versehen.

Fir einen Tag oder ein Monat kann ein Report mit den entsprechenden Umsatzen nach Benutzer und/oder
Produkt des definierten Zeitraumes erstellt werden.

A.2 Datenexport

Im Daten-Erfassungs-Protokoll - Journal wird unmittelbar der Inhalt der Transaktion bzw. der zu erfassen-
den Buchung losgeldst und unveranderbar mitgeloggt. Dadurch werden alle zur Prifung notwendigen Da-
ten die zu einem Geschaftsfall gefihrt haben bzw. die nicht zu einem Geschéaftsfall gefiihrt haben unab-
hangig protokolliert. Dabei werden der Zeitpunkt, der Benutzer, die Art der Transaktion, und die beteiligten
Transkations-Element gespeichert.
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Stornos, Anderungen der Zahlungswege oder sonstige Korrekturbuchungen fiihren zu keinerlei nachtrag-
liche Loschungen bereits erstellter Transaktionen oder Journaleintrage, sondern generieren zusatzliche
Korrektur-Geschaftsvorfalle, z.B. durch Ausstellung von Gutschriften oder extra protokollierten Korrektur-
buchungen. Es kann kein Beleg geldscht werden.

Das Journal (DEP) ist zu jedem Zeitpunkt via Administrations-Interface einsehbar und exportierbar. Dieser
Export wird erfolgt im CSV-Format so, dass die Daten von den Finanzbehérden auch maschinell verarbeitet
werden kdnnen.

In einem typischen Anwendungsbeispiel wird der Unternehmer im Beisein eines Vertreters der Finanzbe-

hérde diesen Export ausfihren. Somit kann der Unternehmer rasch den Nachweis der vollstandigen Erfas-
sung der Geschéftsfalle und der Buchungen, die nicht zu einem Geschéftsfall gefiihrt haben, erbringen.

A.3 Ausfallsicherung
die SQL Datenbank wir in regelmaRigen Abstanden (1x pro Stunde) auf ein zweites internes Speicherme-
dium gesichert.

Der Unternehmer kann zusatzlich zu beliebigen Zeitpunkten ein Backup des Systems via Web-Administa-
tionsoberflache erstellen und diese auf einem externen Speichermedium (z.B. USB-Stick) ablegen.

3.3. Bei einem Ausfall der OrderBox kénnen die Daten nach der Reparatur entweder vom Primarsystem
ohne Datenverlust ibernommen werden oder miissen von einem Backup eingespielt werden. Die Proto-
kollierung hierzu erfolgt ebenfalls im Journal.

A.4 VERFAHRENS DOKUMENTATION

Als Verfahrens Dokumentation dient die Bedienungsanleitung, die mit der OrderBox ausgeliefert wird.

A.5 ZUSAMMENFASSUNG

Durch die Sicherheitsmaf3nahmen ist das System im Auslieferungszustand als sicher anzusehen.
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ANHANG 6

FAQ Haufig gestellte Fragen:

Frage 1. Beim Login wir eine Google-Fehlermeldung angezeigt

Antwort: Verbindung zwischen Tablet und OrderBox passt nicht.

e Prifen ob OrderBox Strom hat, nicht abgeschaltet ist und leuchtet

e WLAN am Tablet priifen ob das richtige WLAN OBox..... verbunden ist

e Neustarten des Tablets und/oder des (Fullscreen-)Browsers durchfiihren
e Restart OrderBox ( cgi-bin/restart )

e Reload der LoginSeite

Frage 2. Mein Drucker druckt nicht mehr
1. Ist drucker angesteckt
2. Ist drucker eingeschaltet
3. Papier richtig eingelegt
4. OrderBox neu starten (cgi-bin/restart)

Frage 3. Wie lege ich einen Rabatt an

Antwort: Entweder wird zu jedem Artikel eine Rabatt-Option angelegt und der Rabatt pro Artikel vergeben
oder ein Rabatt-Artikel mit einem frei wahlbaren Euro-Betrag wird zu den Elementen einer Rechnung
hinzugeflgt.

Rabatt als Artikeloption:

e Artikel auswahlen

e Reiter Optionen

e Neue Option hinzufligen durch Klicken von + und eben generierte Option auswahlen

e Als Options-Art Rabatt wahlen und restlichen Options-Element (Name, Werte, ...) ausfiillen
o Artikel sichern und Cache neu laden

Rabatt als eigener Artikel:

e Einen Artikel erstellen mit dem Namen Rabatt mit gewiinschter MwSt. fiir den Rabatt.

e Eine freie Preisangabe bei dem Artikel hinterlegen (neue Optionen mit Namen: Rabatt, Art: neuer
Preis, Erforderlich anhaken, auf Rechnung drucken anhaken)

o Artikel speichern und Cache neu laden

e Wird der Artikel ,Rabatt” ausgewahlt bitte den Rabatt in Euro eintragen ein Minus angeben um
den Gesamtbetrag um den Rabatt zu reduzieren.

Frage 4. Warum werden meine neuen Artikel nicht angezeigt

Antwort: Nach Erstellung neuer Artikel missen diese mit Button ,Cache neu laden® in das Produktivsystem
Ubernommen werden.

e Neuen Artikel erstellen
e Speichern des Artikels mit
e [ Klicken um in den Bereich ,,Business Konfiguration* den Button ,,Cache neu laden* driicken

Frage 5. Wie kann ich einen Artikel Stornieren?
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Antwort: Nach Erstellung einer Rechnung kénnen einzelne Artikel nicht mehr storniert werden, sondern nur
die komplette Rechnung. Eine Rechnung kann wie folgt storniert werden

e Bestellung/Rechnung aufrufen

o [|®™ driickenund @

e Die Ansicht bereits abgeschlossener Rechnungen erscheint. Hier bitte die gewlinschte Rechnung,
durch Klick in die entsprechende Zeile, auswahlen.

e Im Selektions-Feld den Stornierungsgrund auswahlen

e EinKlickauf 8 fuhrt die Stornierung durch uns ein Stornobeleg wird ausgedruckt.

Frage 6. Wie kann ich eine Bestellung Stornieren?

Auf gewlinschten Tisch gehen

Links unten in der Ecke - Fahne > oberstes Symbol Mistkubel
Gewlnschte Artikel auswahlen - links oben Stornierungsgrund wahlen

Rechtes oberes Eck - Mistkibel > Bestellung Storniert

Frage 7. WLAN ist verbunden aber Seite kann nicht gefunden werden

Auf dem Tablett den Knopf driicken um auf den Homescreen zu gelangen

Rechts unten auf das Quadrat das aus mehreren Quadraten sich zusammensetzt driicken
Im Hauptmenu den Punkt Einstellungen auswahlen

Auf WLAN und in der WLAN-List den OBox680... suchen und verbinden

Uber den Knopf wieder rausspringen und den Browser auswahlen

75|seite



